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Dulezité informace

Informace o tomto navodu

Tento navod dokumentuje kroky a moZnosti nastaveni, jeZ jsou nezbytné pro obsluhu a uvedeni Mercedes-Benz Wallboxu
Home do provozu, jakoZ i jeho vyfazeni z provozu. Pro pokud moZno rychlou a prehlednou orientaci proto urcité pasaze
v tomto navodu obsahuji specialni formatovani.

Popisy, které uvadgji rizné rovnocenné moznosti volby (jako v tomto pripadé), jsou oznaceny odrazkami.
« Popisy, které popisuji vykonani funkce, jsou oznaceny Gisly, a tudiz uréuji poradi jednotlivych pracovnich krokd.

Tento navod si bezpodminecné prectéte, jelikoz obsahuje dllezité informace tykajici se provozu Wallboxu s vasim vozidlem
Mercedes-Benz. Respektujte zejména veskeré pokyny tykajici se provozu a bezpecnosti, které jsou uvedeny v tomto navodu.

Tento névod uschovejte na bezpe¢ném misté pro referencéni Gcely. Je-li Wallbox obsluhovéan nékolika uZivateli, musi byt
v kazdém pripadé obsah tohoto ndvodu a predevsim bezpecnostni pokyny predany vSem uZivatelim, resp. pro né musi byt
dostupné.

Veskeré rozméry v tomto ndvodu jsou uvedeny v milimetrech. Je-li to nutné, je u nékterych obrazkd uvedeno také prislusné
méfitko.

Vezmé&te prosim na védomi, Ze veSkeré technické Udaje, specifikace a prvky designu produktu mohou byt zménény bez
predchoziho oznameni.

BezpecCnostni pokyny v tomto navodu

Vénujte mimofadnou pozornost vystraznym upozorn&nim a preventivnim opatfenim vyznadenym v tomto névodu nasledujicim
zplsobem. Symboly maji nasledujici vyznam:
/I NEBEZPECI!

0Oddily oznacené timto symbolem upozoriuji na elektrické napéti, které predstavuje ohroZeni zdravi nebo Zivota. VeSkeré
jednani v rozporu s danymi predpisy méZe vést k t&zkym Grazim a ke smrti. Ukony oznagené timto symbolem nesmi byt
v Z&dném pripadé provedeny.

/\  POZOR!

Oddily oznagené timto symbolem upozoriuji na dalSi nebezpedi, ktera mohou vést k poSkozeni samotného zafizeni nebo
jinych elektrickych spotiebict. Ukony oznadené timto symbolem musi byt provadény se zvlastni pedlivosti.

(i) UPOZORNENI!

Oddily oznacené timto symbolem upozoriuji na dalsi dileZité informace a zvlastnosti, které jsou nezbytné pro spolehlivy
provoz. Ukony ozna&ené timto symbolem maji byt provadény podle potteby.

Bezpecnostni pokyny na zarizeni

Na skfini a také na vnitfnim krytu elektroniky Wallboxu jsou umistény dal$i bezpe&nostni a provozni pokyny. Tyto symboly maji
nasledujici vyznam:

Eli] POZOR!
V kazdém pripadé si prosim nejprve prectéte navod k obsluze, ktery je soucasti dodavky Mercedes-Benz Wallboxu Home,
zejména predtim, neZ odstranite kryt sk¥iné vaseho Wallboxu.
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/A  POZOR!

Po otevreni skiiné se mdze uvnitr Wallboxu a jednotlivych soucasti, kterych se mizete dotknout, vyskytovat nebezpecné
elektrické napéti.

VSeobecné bezpecnostni pokyny

Vénujte pozornost nésledujicim boddm:
« Tento navod si peclivé prectéte.

» Respektujte vSechna varovani.

« Ridte se viemi pokyny.

» Wallbox musi byt nainstalovan kvalifikovanym elektrikafem a pfipojen i uveden do provozu v souladu s mistnimi predpisy
a ustanovenimi.

» Poinstalaci je tfeba na vSech stranach ponechat minimélini vzdalenost 50 cm od Wallboxu.

« V 74dném pripadé neodstrafiujte vnitfni kryt elektroniky za krytem skiiné Mercedes-Benz Wallboxu Home: Cisténi &i Gdrzba
sougasti nachazejicich se za nim nejsou nutné, resp. v Zzadném pfipadé€ je nesmi provadét uZivatel.

« Mercedes-Benz Wallbox Home smi byt provozovan pouze s namontovanym a uzamcéenym krytem sk¥iné: Pfed zahajenim
nabijeni se ujistéte, Ze je kryt skfiné fadné uzamcen.

« PouZivejte vyhradné pfisluSenstvi, které je pro zafizeni uréeno a nabizeno firmou Mercedes-Benz.

« Tento Wallbox neprovozujte v bezprostfedni blizkosti tekouci nebo stfikajici vody: Mercedes-Benz Wallbox Home je vSak
v souladu s pfisludnym stupném kryti dostate¢né chréanén proti stfikajici a rozstfikované vodeé.

+ Mercedes-Benz Wallbox Home nesmi byt instalovén v oblastech ohroZenych povodnémi.
» Mercedes-Benz Wallbox Home nesmi byt instalovén v prostfedi s nebezpedim vybuchu (oblast EX).

» Mercedes-Benz Wallbox Home nesmi byt polepen ani zakryt jinymi pfedméty nebo materiély, aby za vSech okolnosti byla
zajiSténa dostate€na cirkulace vzduchu.

« Na skfin je zakézano pokladat kapaliny, jakoZ i pfedméty a nadoby obsahuji kapaliny.

« Méjte na paméti, Ze provoz radiového vysilace v bezprostredni blizkosti Wallboxu (< 20 cm) m{Ze vést k funkénim
porucham, a proto by mu mélo byt zabranéno.

« Toto zafizeni neni uréeno k pouZiti osobami (véetné déti) s omezenymi fyzickymi, smyslovymi a duSevnimi schopnostmi
nebo s nedostate¢nymi zkuSenostmi ¢i znalostmi, ledaZe jsou pod dohledem osoby odpovédné za jejich bezpe&nost nebo
od této kompetentni osoby obdrzely instrukce, jak maji zafizeni pouZivat.

+ Dé&ti musi byt pod dohledem, aby si nemohly se zafizenim hrét.

« Méjte na paméti, Ze Mercedes-Benz Wallbox Home smi byt instalovan a provozovan ve vySce maximalné 2 000 m NHN
(metrl nad mofem).

VSeobecné informace o produktu

Mercedes-Benz Wallbox Home odpovida aktualnimu stavu techniky a splfiuje veskeré stéavajici bezpecnostni predpisy,
smeérnice a normy. Bezpecnostni pokyny v tomto ndvodu slouZi k tomu, aby byl zaruéen fadny a bezpecny provoz. Jednani
v rozporu s danymi predpisy nebo nedodrZovani bezpecnostnich pokyn( a instrukci v tomto navodu mize vést k zasazeni
elektrickym proudem, poZaru nebo tézkym Grazim. Poruchy, které ovliviiuji bezpecnost osob, pripojenych elektrickych
spotiebicd nebo samotného zafizeni, sméji byt odstranény pouze kvalifikovanym elektrikarem.

Pokud u Wallboxu dojde k chybnym funkcim, obratte se vZdy nejdfive na firmu, kterd provadéla instalaci. Pokud i nadéale nelze
chybu odstranit, obratte se prosim na mistni technicky servis Mercedes-Benz.



V kazdém pfipadé kontaktujte mistni technicky servis Mercedes-Benz, pokud:

byla skfih mechanicky poSkozena,

byl odstranén kryt skfiné nebo ho jiz nelze namontovat ¢i uzamknout,

jiz zjevné neni déna dostatecna ochrana proti priiniku vody nebo cizim télesdm,
byl napevno pfipojeny nabijeci kabel funkéné nebo fyzicky poSkozen,

Wallbox nefunguje spravné nebo byl jinak poSkozen.

/\  NEBEZPECI!

Pokud skfih nebo nabijeci kabel vykazuji znamky poSkozeni, je tfeba Wallbox ihned vyFadit z provozu prostfednictvim
jistiCe vedeni predrfazeného v domovni instalaci a integrovaného proudového chrénice. Dalsi pouzivani Wallboxu je v tomto
pripadé nepfipustné! Obratte se na mistni technicky servis Mercedes-Benz!

Pokyny k pouzivani

Ridte se nasledujicimi pokyny k pouZiti vaeho Wallboxu:

Toto zafizeni musi byt vZdy spojeno s ochrannym vodi¢em napdjeciho zdroje. Spojeni ochranného vodice zajisti
a zkontroluje osoba provadéjici instalaci. Po instalaci mohou byt zmény provadény pouze kvalifikovanym elektrikarem.

Wallbox by nemél byt provozovéan v mistech, ve kterych se ¢asto pohybuji osoby. Obzvl&sté je tfeba zabrénit instalaci podél
prichodd a oznacenych tnikovych cest.

Pokud prave neprobiha nabijeni, mél by byt nabijeci konektor vZzdy umistén v bo¢nim drzaku, aby bylo vylou€eno riziko
zakopnuti.

Méjte na paméti, Ze napevno pfipojeny nabijeci kabel Wallboxu nesmi byt za provozu prodluzovan spojkami, adaptérovymi
kabely ani jinymi prostredky.

Zajistéte, aby jmenovité napéti a jmenovity proud zafizeni odpovidaly pozadavkim na mistni elektrickou sit a aby béhem
nabijeni nebyl pfekrocen jmenovity vykon.

VZdy respektujte bezpednostni pfedpisy platné v zemi, ve které Wallbox provozujete.

Aby byl Wallbox Uplné odpojen od elektrické sité, musi byt napajeci vedeni vzdy pferuSeno prostfednictvim jistiCe vedeni
pfedrazeného v domovni instalaci a integrovaného proudového chranice.

Wallbox nikdy neprovozujte za stisnénych podminek. Zejména je tfeba zajistit, aby se vozidlo nachézelo ve vhodné
vzdalenosti od Wallboxu a aby k nému mohl byt nabijeci kabel pfipojen volné bez napnuti.

V oblasti pfed Wallboxem musi byt k dispozici parkovaci misto pro vozidlo. Vzdalenost mezi vozidlem a Wallboxem by méla
byt nejméné 50 cm aZ cca 5 m.

Ujistéte se, Ze kryt skfiné Wallboxu je béhem provozu vZdy uzavieny a uzaméeny. Kli¢ k odemknuti krytu skfiné uchovavejte
na misté, které je pfistupné vSem opravnénym osobam.

V Z&dném pfipadé neodstrafiujte vnitfni kryt elektroniky, ktery se nachazi za krytem sk¥iné Wallboxu.

V Z4dném pfipadé neprovadéjte zmény na skfini nebo internim zapojeni Wallboxu: Jednéni v rozporu s témito predpisy
predstavuje bezpecnostni riziko, zasadné porusuje zarucéni ustanoveni a mize vést k okamzitému zéniku zaruky.

Instalaci a deinstalaci zafizeni smi provadét pouze kvalifikovany odborny personél. V zafizeni se nenachdazeji zadné dily, u
kterych by mél provadét drzbu uzivatel.
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) d
Dékujeme vam, Ze jste pro nabijeni svého vozidla Mercedes-Benz zvolili tento Wallbox! S Mercedes-Benz Wallboxem Home
jste se rozhodli pro inovativni feSeni s perspektivni budoucnosti.

Mercedes-Benz Wallbox Home je kombinaci pokrokového a atraktivniho designu a intuitivni funkénosti a je uréen pro pouZziti
ve vefejné nebo poloverejné sfére.

Wallboxy znacky Mercedes-Benz jsou kompletné vyrabény v Némecku a spliiuji vSechny evropské predpisy a normy ohledné
rezimu nabijeni elektrickych vozidel podle normy IEC 61851-1, Mode 3: Pro vice informaci si prectéte také oddil ,Normy a
smérnice” na strané 13.

Predstaveni produktu

Mercedes-Benz Wallbox Home umoZiiuje bezpeéné a pohodiné nabijeni elektrickych vozidel podle normy I[EC 61851-1 Mode
3 a je dimenzovan pro co nejkratsi doby nabijen.

U vSech nasich vyrobkd klademe maximalni dliraz na bezpecnost uZivatele. Z tohoto ddvodu disponuje vas Wallbox internim
proudovym chrani¢em typu A a integrovanym detektorem zbytkového stejnosmérného proudu (DC), které v kombinaci s
ochrannym zafizenim vasi domovni instalace a ochrannym zafizenim vaseho vozidla zajistuji G¢innou ochranu proti zkratdm,
Urazdm elektrickym proudem a jinym rizikm b&hem provozu.

Obsluha Wallboxu je obzvlasté jednoducha pfi kazdodennim pouzivani: Diky vicebarevnému LED indikatoru na predni strané
Wallboxu jsou aktudlIni provozni stavy kdykoliv zfetelné Citelné. Pokud by nékdy doslo k chybné funkci, Ize pFi¢inu identifikovat
na zékladé specifického chybového kédu vicebarevného LED indikatoru, aniz byste museli otevirat sk¥ifi Wallboxu. Po uvedeni
do provozu odbornikem je Mercedes-Benz Wallbox Home kdykoliv pfipraven k nabijeni, pficemZ proces nabijeni vyZaduje
zvI&Stni autorizaci pomoci integrovaného klicového spinace.

Spole¢nym charakteristickym znakem vSech WallboxG je kompaktni skfif, ktera interni elektroniku G¢inné chréni proti viivim
okolniho prostfedi a proti neopravnénému pfistupu. V8echny varianty Wallboxu musi byt zdsadné instalovény a uvadény do
provozu kvalifikovanym elektrikérem. V pfipadé dotazd se prosim obratte na svého mistniho partnera Mercedes-Benz.

Vybaleni a rozsah dodavky

Mercedes-Benz Wallbox Home je dodavan v extrémné odolném karténu s rliznymi komponentami pfislusenstvi, které jsou
nezbytné pro radny provoz. Zkontrolujte proto ihned po vybaleni, zda baleni obsahuje nésledujici komponenty:

Komponenta MnozZstvi  Popis

Wallb ! Nabijeci stanice sestavajici ze zadni skofepiny s integrovanou elektronickou jednotkou, vnitfnim
allbox
krytem elektroniky a krytem skiiné

WALLBOX Home

Struény névod 1 Struény néavod véetné bezpednostnich pokyn( v tisténé podobé

Sada $roubd pro montaZ na sténu sestavajici z 1 x 4 Sroubl do drevotfisky véetné prislusnych
Montézni sada 1 )
hmozdinek, kli¢ ke klicovému spinaci (2 ks), kIi¢ ke krytu skfiné (2 ks), vrtaci Sablona

Y

Pokud po vybaleni chybi jedna nebo vice uvedenych komponent, kontaktujte okamZité svého mistniho distributora
Mercedes-Benz.



(i) UPOZORNENI!

Kartén, ve kterém je Mercedes-Benz Wallbox Home dodavan, nabizi pro prepravu a skladovani optimalni ochranu proti
plsobeni vnéjsich vlivl. Karton podle moznosti uschovejte a uloZte do néj Wallbox, pokud ho z divodu chybné funkce atp.
zasilate vyrobci nebo ho jinak pfepravujete.

|dentifikace varianty produktu

Mercedes-Benz Wallbox je k dostéani v nékolika variantéch, které jsou mechanicky a elektricky optimalizovany pro rizné
uzZivatelské profily. Za icelem identifikace se na spodni strané Wallboxu nachézi produktova etiketa s vécnym &islem
Mercedes-Benz vasi varianty Wallboxu. Ujistéte se na zakladé této etikety, Ze instalovany model je popsan v navodu, ktery
mate k dispozici.

< MerCedeS'BenZ Pro identifikaci je obzvlasté relevantni oznaeni modelu (A 000 906 XX XX)
A OOO 906 74 08 / 001 a také pod nim uvedené hodnoty pro pfipojeni k siti (napéti, sitova frekvence,

intenzita proudu).
Daimler AG, MercedesstraRe 137 Mg
70327 Stuttgart, Germany E &
ﬁ il? c E 2W22M100001
= 2018-05-30
~220-240V 50Hz 32A  1P553Ph  ABL
~380-415V -30°C to 50°C

V tomto névodu jsou popsany nasledujici Wallboxy:

Model Sitova pripojka Varianta
230/400V, 50 Hz o o o
A0009067408 Napevno pfipojeny nabijeci kabel podle [EC 62196-2 typ 2, cca 6 m; nabijeci vykon 22 kW
1 nebo 3x 32 A
230V, 50 Hz i o
A0009067508 132 A Napevno pripojeny nabijeci kabel podle IEC 62196-2 typ 2, cca 6 m; nabijeci vykon 7,2 kW
X
/I POZOR!

Informace a technické specifikace uvedené v tomto ndvodu se vztahuji vyhradné k variantdm uvedenym v tomto névodu
a nesméji byt prenaseny na jiné modely Wallboxu: Tyto varianty jsou pripadné dodavéany se specifickymi névody.
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Nabijeni

Mechanické a elektrotechnicka instalace variant Mercedes-Benz Wallboxu Home popsanych v tomto ndvodu musi byt zésadné
provadéna kvalifikovanym personalem: Zejména pfiprava domovni instalace a elektrické pfipojeni k domovni instalaci musi byt
provedeny kvalifikovanym elektrikafem a nasledné prezkouméany uvedenim do provozu. Obratte se na specializovanou firmu

nebo na svého mistniho partnera Mercedes-Benz, ktery vam poskytne podporu v pfipadé dotazd ohledné instalace a provozu
vasSeho Wallboxu.

Samotna instalace je popséana ve zvlastnim navodu k instalaci. Tento nédvod obsahuje dlleZité informace k mechanické a
elektrické instalaci a také k naslednému funk&nimu pfezkumu Wallboxu a jeho uvedeni do provozu. Pokud to situace dovoluje,
méli byste byt pritomni pfi prvnim uvedeni do provozu elektrikafem, aby bylo zajisténo, Ze v budoucnu budete schopni sami
bez problém( provadét nabijeni s Mercedes-Benz Wallboxem Home.

Aktualni provozni stav Wallboxu je zobrazovan vicebarevnym LED indikatorem v dolni ¢asti krytu skfiné. Pokud nebude
zaznamenana chybna funkce, miZe LED indikétor v reZimu nabijeni...

... Svitit nepreruSované zelené nebo Zluté

... pulzovat cyklicky zelené nebo modre

Dalsi informace tykajici se indikace provoznich stavli najdete na nasledujicich stranéch. Informace o indikaci chybovych stav(i
najdete v kapitole ,,Odstrafovani chyb® na strané 8.

Nabijeni s Mercedes-Benz Wallboxem Home

Wallbox je koncipovan pro pokud mozno rychlé nabijeni vaSeho vozidla Mercedes-Benz podle IEC 61851-1 Mode 3. Doba
nabijeni zavisi na nabijeném vozidle a jeho stavu nabiti.

Mercedes-Benz Wallbox Home je k dostani ve dvou variantach s napevno pfipojenym nabijecim kabelem typu 2, avSak
s rliznym nabijecim vykonem. Neni-li nabijeci konektor aktudlné pouzivan, je umistén v drzaku na pravé strané Wallboxu,
ze kterého je odebiran pouze za ielem nabijeni.
/I POZOR!
Mercedes-Benz Wallbox Home smi byt provozovéan pouze s uzaméenym krytem skfiné: Pfed nabijenim se ujistéte, Ze kryt
sk¥iné byl namontovan a uzaméen kliem ke krytu sk¥in€, ktery je soucasti dodavky.

Pro nabiti vozidla Mercedes-Benz pomoci Wallboxu postupujte nasledujicim zplsobem:

1. Své vozidlo postavte tak, aby konektor nabijeciho kabelu pohodiné dosahl k zésuvce vozidla. Nabijeci kabel nesmi byt
béhem nabijeni napnuty nebo zatiZzeny tahem!

2. Otevrete zasuvku vozidla, jak je popséno v provoznim navodu vozidla.

3. Zkontrolujte LED indikator na predni strané Wallboxu: Je-li Wallbox

pfipraven k provozu, pulzuje LED indikator ve spodni ¢asti krytu skfiné ;
modre.

Nyni mliZzete pripojit své vozidlo.

4. Odeberte nabijeci konektor z pfisluSného drzaku a zasurite ho zcela do
zasuvky vozidla: Bude ovéfena komunikace s vozidlem a Wallbox pocka
na potvrzeni uzivatele. LED kontrolka sviti v tomto stavu Zluté.




5

. Nachazi-li se kliGovy spina¢ na pravé strané skfiné ve vodorovné poloze,

je tfeba ho uvést do svislé polohy a odblokovat tak nabijent.
Dokud je klicovy spinac ve svislé poloze, mizete kdykoliv provadét dalsi
nabijeni bez pfedchoziho odblokovani.

%> Kli€ovy spina¢ ve vodorovné poloze:

-/ Nésledujici nabijenf je zablokovano.

("'\ Kligovy spinaé ve svislé poloze:
‘li]’ Nabijeni je odblokovéano.

(i) UPOZORNENI!

Odblokovani nabijeni je vyzadovano pouze pfi zahajeni nabijeni: Vzapéti Ize kliCovy spinac opét vratit do vodorovné polohy,
aniz by bylo nabijeni preruseno. Po preruseni spojeni s vozidlem je Wallbox zablokovéan pro opétovné nabijeni.

6

. Po odblokovani nabijeni pomoci klicového spinace Wallbox pocka na
pokyn vozidla k zah&jeni nabijeni. LED indikator sviti v tomto stavu zelené€.

7.

Jakmile vozidlo vydalo pfislusny pokyn a Wallbox zahajil nabijeni, pulzuje
b&hem nabijeni LED indikator zelené.

V pfipadé potfeby Ize nabijeni manudlné prerusit na strané vozidla

(viz nédvod k pouziti nabijeného vozidla).

KdyzZ je proces nabijeni preruSen nebo dokoncen, sviti LED indikéator opét
trvale zelené.

Po ukonceni nabijeni vytahnéte nabijeci konektor ze zasuvky vozidla

a umistéte ho do pfislusného drzaku na pravé strané Wallboxu.

LED indikator pulzuje opét modre, ¢imzZ indikuje, Ze je Wallbox pfipraven
na dal$i nabijeni.

(i) UPOZORNENI!

S vyjimkou poruch miZe nabijeni ukoncit pouze vozidlo nebo uzivatel. Svitici zeleny LED indikator ohlasuje na zaklade
komunikace s vozidlem, Ze je nabijeni pferuseno nebo dokonceno: Rozliseni téchto dvou stavid je mozné pouze na zékladé
ukazateld ve vozidle. Pokud by vozidlo nebylo nabité ani po dostatecné dlouhé dobé nabijeni, obratte se na sv(ij mistni

technicky servis Mercedes-Benz.
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Odstranovani chyb

V&s Mercedes-Benz Wallbox Home je navrzen pro maximalni provozni bezpeénost a co nejvyssi spolehlivost pfi nabijeni.
Pokud by v praxi doslo k poruSe, bude tato porucha indikovana vicebarevnym LED indikatorem v dolni ¢asti krytu sk¥iné.
V nésledujici kapitole je popséno, jak rozeznate chybové stavy a jakéa opatfeni museji byt k odstranéni zavady ucinéna.

Chybova hlaseni béhem nabijeni

Za urcitych okolnosti mize béhem nabijeni dojit k chybnym funkcim a poruchéam, které brani radnému nabiti vozidla dle

IEC 61851-1. Mercedes-Benz Wallbox Home detekuje pfipadné vnitfni chyby a rovnéz chyby na strané vozidla a zobrazuje je
prostfednictvim LED indikatoru. Za icelem indikace chybovych stavi blika vicebarevny LED indikétor podle specifického vzoru,
ktery se opakuje. Jsou indikovany nasledujici stavy:

Indikace LED indikatoru (cyklickd) Popis zavady

Pokud LED indikéator zablika jednou Cervené a poté Gtyfikrat zelen€,
zaznamenal Wallbox chybu a po 20 sekundéch automaticky aktivuje interni
proudovy chréni¢. Pro odstranéni chyby znovu zapnéte napajeni Wallboxu
prostfednictvim proudového chranice.

Pokud se chyba vyskytuje opakované nebo soustavné, je pficinou vnitini
chyba a Wallbox je nutno vyménit. Odstavte Wallbox (viz postup na strané

9) a kontaktujte mistni technicky servis Mercedes-Benz.
Pokud LED indikéator zablika jednou Cervené a poté modre a zeleng,

zaznamenal Wallbox vnitfni chybu. Pro odstranéni chyby vypnéte a znovu
zapnéte napajeni Wallboxu prostfednictvim pfedfazeného jisti¢e vedeni v
domovni instalaci.

Pokud se chyba vyskytuje opakované nebo soustavné, je pficinou vnitini
chyba a Wallbox je nutno vyménit. Odstavte Wallbox (viz postup na strané
9) a kontaktujte mistni technicky servis Mercedes-Benz.

Pokud LED indikator zablika jednou Cervené a poté modre, zelené nebo Zlute,
zaznamenal Wallbox chybu. Wallbox provede automaticky restart procesu
nabijeni, aby chybu odstranil.

Pokud se chyba vyskytuje opakované nebo soustavng, je tfeba zjistit, zda
je chyba na strané vozidla nebo na strané Wallboxu. Odstavte Wallbox (viz
postup na strané 9) a kontaktujte mistni technicky servis Mercedes-Benz.

Pokud LED kontrolka pulzuje zelené a blika Gervené nebo modre, snizuje
Wallbox nabijeci proud. Nabijeni se snizenym nabijecim pfikonem je i nadale
moZné.

Pokud se chyba vyskytuje opakované nebo soustavng, musi byt nalezité
analyzovéana. Odstavte Wallbox (viz postup na strané 9) a kontaktujte

mistni technicky servis Mercedes-Benz.

(i) UPOZORNENI!
UpIny seznam vech chybovych hlésenf naleznete v instaladnim navodu k vasemu Wallboxu.
Wallbox u vétsiny chybovych stav(i automaticky restartuje proces nabijeni, pficemz ovéruje komunikaci s vozidlem. V praxi

se vSak doporucuje Wallbox manuélné restartovat vypnutim a op&tovnym zapnutim napéjeni pres jisti¢ vedeni predrazeny v
domovni instalaci, nebot automaticky restart Wallboxu nedokéaZe napravit vSechny chyby.



/\  POZOR!

Pokud Wallbox v reZimu nabijeni s vozidlem nadale zobrazuje chybové hlaSeni, obratte se v kazdém pfipadé na mistni
technicky servis Mercedes-Benz. Abyste mohli své vozidlo opét nabijet pomoci Wallboxu, musi byt pripadné provedena
oprava vozidla, resp. vyména Wallboxu.

Provozni poruchy a reseni

Aby byl zaruen bezpecny provoz, musi byt Mercedes-Benz Wallbox Home b&hem provozu zajistén jistiCem vedeni
predfazenym v domovni instalaci a internim proudovym chréni¢em. Aby v pfipadé poruchy mohla byt u¢inéna vhodna opatreni
a obnoven provoz, musite nejdfive jednoznacné stanovit, o jaky druh poruchy se jedna. Mohou se vyskytnout nasledujici
poruchy:

Porucha Mozna pfic¢ina Navrh feSeni

. o Napéjeni elektrickym proudem je pferuseno. Zkontrolujte jisti¢ vedeni pfedrazeny v domovni instalaci a interni
o Wallbox neni napéjen elek- L P N » .. . N .
LED indikator nevy- icky g proudovy chrani¢ (viz oddil ,Udrzba“ na strané 14) a pfipadné je opét zapnéte. Pokud se chyba vyskytuje
rickym proudem.
kazuje yme opakované nebo soustavné, kontaktujte mistni technicky servis Mercedes-Benz.

Z4dnou funkei.
Ve Wallboxu se vyskytla . L. L ) L o .
L Wallbox musi byt vyménén. V tomto pfipadé se obratte na mistni technicky servis Mercedes-Benz.
vnitini chyba.

. Nabijeci konektor neni L o i . e .
Elektrické vozidlo nebylo o i Vytahnéte nabijeci konektor ze zasuvky vozidla a znovu ho pfipojte: Pokud se chyba opakuje, obratte se na
i sprévné pfipojen k zésuvce o o )
rozpoznano. l mistni technicky servis Mercedes-Benz.
vozidla.

o . Restartujte Wallbox vypnutim a opétovnym zapnutim napéjeni pres jisti¢ vedeni prediazeny v domovni insta-
LED indikator zobrazuje  Mercedes-Benz Wallbox . . . N L . o
o laci: Pokud se chyba vyskytuje opakované nebo soustavné, odstavte Wallbox (viz nize) a kontaktujte mistni
chybové hlaseni. Home rozpoznal chybu. o .
technicky servis Mercedes-Benz.

(i) UPOZORNENI!

Je-li zévada na strané elektrického vedeni Wallboxu, obratte se na specializovanou firmu, které provedla instalaci.

Odstaveni a opétovné uvedeni produktu do
provozu

V pripadé potreby miZete svilj Mercedes-Benz Wallbox Home vyradit z provozu. Postupujte
nasledovné:

1. Vypnéte jisti¢ vedeni pfedfazeny v domovni instalaci (pfipojeni k elektrické siti bude pferuseno).
2. Odemknéte kryt skiiné Wallboxu (1) pomoci klige ke krytu skiin& a odstrafite ho.
Oteviete kryci klapku krytu elektroniky (2) a uvedte ovladaci packu proudového chrénice (3) do
polohy 0.
4. Zavete kryci klapku krytu elektroniky (2) a namontujte a uzamknéte kryt skiiné Wallboxu (1).
Mercedes-Benz Wallbox Home nyni neumoziuje provadét zadné nabijent.

Pro pozd€jsi opétovné uvedeni Wallboxu do provozu postupujte nasledovné:

1. Odstrafite kryt sk¥in& Wallboxu (1).

2. Oteviete kryci klapku krytu elektroniky (2) a uvedte ovlddaci packu proudového chranige (3) do
polohy | (Wallbox bude pfipojen k elektrické siti).

3. Zaviete kryci klapku krytu elektroniky (2) a namontujte a uzamknéte kryt skiiné Wallooxu (1).

4. Zapnéte jisti¢ vedeni predfazeny v domovni instalaci.

Jakmile je Wallbox opét pfipojen k elektrické siti, zahaji proces inicializace: Pfitom je kontrolovéna

interni elektronika, aby byla ovéfena sprévné funkénost.
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Tento proces znazoriuje LED indikator na predni strané Mercedes-Benz Wallboxu Home nésledujicim zplsobem.

Stav LED indikatoru Popis

_:— LED indikator zablika jednou bile...

... a poté pulzuje modre.

Nyni mdzete pripojit své vozidlo za Gcelem nabiti.

Casto kladené otazky

Nasledné jsou uvedeny Casto kladené otazky k instalaci a provozu Mercedes-Benz Wallboxu Home. Pfedtim neZ se obratite na
mistni technicky servis, pfectéte si prosim nejprve tento oddil: Je moZné, Ze vaSe otézka bude zodpovézena jiz zde.
Smim Mercedes-Benz Wallbox Home namontovat sam/sama?

+ Ne, elektrickd instalace Mercedes-Benz Wallboxu Home musi byt vZdy provedena kvalifikovanym elektrikédfem. Pouze tehdy
je zaruCen elektricky bezpecny provoz.

« Montaz Mercedes-Benz Wallboxu Home svépomoci miiZe vést k poruseni zarucnich ustanoveni a zéniku zarucni ochrany
pro provoz Wallboxu.

Jak musi byt Mercedes-Benz Wallbox Home elektricky zajistén?

» Mercedes-Benz Wallbox Home musi byt v domovni instalaci zajiStén na vSech pélech. VZdy respektujte vSechny mistni
predpisy pro provoz elektrickych zafizeni.

Muze byt Mercedes-Benz Wallbox Home A0009067408 provozovan také jednofézové?

« Ano, v zdsadé mize byt kazdy model Mercedes-Benz Wallboxu Home provozovan jednofazové.

Mercedes-Benz Wallbox Home nefunguje (Zadné aktivita LED indikatoru). Jak zjistim, kde je chyba?

+ Pokud neni k Wallboxu pfipojeno Zadné vozidlo, musi vicebarevny LED indikator Wallboxu pulzovat modre. Pokud tomu tak
neni, zkontrolujte:
1. jisti€ vedeni pfedrazeny v domovni instalaci
2. interni proudovy chréanic¢
Pokud tato ochranna zafizeni nevykazuji Zddnou zjevnou poruchu, obratte se na mistni technicky servis Mercedes-Benz.

Nabijeci vykon Mercedes-Benz Wallboxu Home je niz$i, nez se o&ekavalo. Cim to muze byt?

« Nejprve prosim zkontrolujte, zda ve vozidle bylo nastaveno omezeni nabijeciho vykonu (viz navod k obsluze nabijeného
vozidla).

« U nékterych poruch zajistuji interni ochranné obvody Mercedes-Benz Wallboxu Home omezeni intenzity proudu: V takovém
pfipadé pulzuje vicebarevny LED indikator zelené a jednou zabliké Eervené, rezim nabijeni je vSak nadéle k dispozici. Pokud
jsou interni ochrannéa opatfeni aktivovana opakované nebo trvale, odstavte Wallbox (vice informaci na strané 9) a
kontaktujte mistni technicky servis Mercedes-Benz.

» Nechte nastaveni maximéalniho nabijeciho proudu zkontrolovat a pfip. upravit kvalifikovanym elektrikdfem (viz oddil ,ReZim
nastaveni a testovaci reZim“ v podrobném instalaénim navodu k Mercedes-Benz Wallboxu Home).

Kde mohu objednat nahradni dily pro Wallbox?

+ Pokud pro Wallbox potfebujete néhradni dily, obratte se prosim na mistni technicky servis Mercedes-Benz.



Ztratil se kli¢ k otevreni krytu skfiné nebo kli¢ k odblokovani nabijeni. Mohu si kli¢ doobjednat?

+ Soucasti dodavky Mercedes-Benz Wallboxu Home jsou dva klice k odemknuti krytu skfiné. Déle jsou pfiloZzeny dva klice
k boénimu klicovému spinaci, které slouzi k odblokovani nabijeni: Pokud doslo ke ztraté obou kli¢l ke kli¢ovému spinadi
a klicovy spinac na pravé strané skfiné se nachazi ve vodorovné poloze, je rezim nabijeni Wallboxu zablokovéan, a funkce
nabijeni tudiZ neni k dispozici. KIi¢ ke krytu skfiné (objednaci Cislo: E290400) a kli¢ ke kli€¢ovému spina&i (objednaci ¢islo:

E390401) mlZete v pfipadé ztraty doobjednat na nasledujicim kontaktu:
» eMobility Support

y Telefon +49 (0)9123/188-600

y E-mail emobility.support@abl.de

K doobjednani klice ke klic¢ovému spinali budete potfebovat sériové &islo

Wallboxu. Sériové ¢islo najdete na typovém Stitku na spodni strané sk¥iné.

&® Mercedes-Benz
A 000 906 74 08 / 001

Daimler AG, MercedesstraRe 137 b
70327 Stuttgart, Germany & @
E i‘j c 2W22M100001

b 2018-05-30
~220-240V 50Hz 32A  IP553Ph  AABL
~380-415V -30°C to 50°C

Sériové Cislo Wallboxu
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Priloha

Technické udaje

Varianta

A0009067408 A0009067508

Predpisy

podle IEC 61851-1 / 61439-7

Sitové pripojka

pro napéjeci vedeni aZ max. 5 x 16 mm? pro napéjeci vedeni az max. 3 x 16 mm?

Jmenovité napéti

230/400V 230V

Jmenovity proud

32 A, 1- nebo 3fazovy 32 A, 1fazovy

Jmenovité frekvence

50 Hz

Nabijeci vykon max.

22 kW 7,2 kW

Nabijeci kabel

Napevno pfipojeny nabijeci kabel s nabijecim konektorem podle IEC 62196-2 typ 2, cca 6 m

Ochranné jistice

RCCB, typ A, 30 mA a elektronicky detektor zbytkového stejnosmérného proudu DC-RCM, I, = 6 mA

ﬁizeni/parametrizace

interni rozhrani RS485 (rozhrani pro externi fizeni nabijenti,

Zadny pristup ze strany uZivatele / osoby provadgjici instalaci)

Predrazena pojistka

MCB, charakteristika C, jmenovity proud v zavislosti na napajecim vedeni a nastaveni Wallboxu,

maximalné v§ak 32 A

Tovarni nastaveni pro maximéalini nabijeci proud 16 A 32 A
Uzemnovaci systém TN-S

Teplota okoli v provozu -30az50 °C

Teplota skladovani -30az85°C

VlIhkost vzduchu, relativni

5 az 95 % (nekondenzujici)

Trida ochrany

Kategorie prepéti

Stupen znecisténi 3

Jmenovité izolacni napéti (U) 4 kV
Jmenovité razové napéti (U ) 4 kV
Jmenovité odolnost proti rézovému proudu () 6 kA
Jmenovitd odolnost proti kratkodobému proudu ( 5 kA

Podminény jmenovity zkratovy proud (I )

cc:

6/10 kA (spoustéci charakteristika C)

Soucinitel soudobosti (RDF) 1.0
Stupen kryti - skfin IP 55
Rézova pevnost KO8

Rozméry (skfin)

438 x 328 x 170 mm (V x S x H)

Maximalni montazni vyska

<2000 m NHN (metrd nad morem)

Jednotkova hmotnost (Cista)

cca 8,5 kg

Jednotkova hmotnost (hrubd)

cca 10 kg




Rozmérové vykresy a rozmeéry

Mercedes-Benz Wallbox Home se dodava kompletné smontovany a zkontrolovany. VesSkeré rozméry skfiné jsou uvedeny
v nasledujicich rozmérovych vykresech.

Wallbox s integrovanym nabijecim kabelem (obrazek: A0O009067408 und AO009067508)

Pohled shora a ze strany (vSechny Gdaje v mm)

170 328

438

Normy a smernice

Mercedes-Benz Wallbox Home splfiuje nasledujici normy a tfidy ochrany:

VSeobecné smérnice a zdkony

Smérnice Vysvétleni

2014/35/EU Smérnice o zafizenich nizkého napéti
2014/30/EU Smérnice EMC

2011/65/EU Smérnice RoHS 2

2012/19/EU Smérnice o OEEZ

ElektroG Zé&kon o elektrickych a elektronickych zafizenich

Mercedes-Benz Wallbox Home | Pfiloha



Bezpecnostni normy zafizeni

Norma Vysvétleni

IEC 61851-1: 2017 Ed. 3.0 Systém nabijeni elektrickych vozidel vodivym propojenim - Cast 1: VSeobecné pozadavky

IEC/TS 61439-7:2014 Cast 7: Rozvadéce pro urdité pouZiti, napf. pro pristavy, taborists, trzist&, nabijeci stanice pro elektricka vozidla
IEC 61000-6-2:2016 Elektromagneticka kompatibilita (EMC) - Cast 6-2: Kmenové normy - Odolnost pro priimyslové prosttedi

IEC 61000-6-3:2006+AMD1:2010 Elektromagneticka kompatibilita (EMC) - Cést 6-3: Kmenové normy - Emise - Prostfedi obytné, obchodni

a lehkého priimyslu

IEC 61000-6-7:2014 Elektromagneticka kompatibilita (EMC) - Cast 6-7: Kmenové normy - PoZadavky na odolnost pro zafizeni
uréené k provadéni funkci v systémech vztahujicich se k bezpeénosti (funk&ni bezpednost) na primyslovych

stanovistich

IEC 61851-21-2: 2018 Ed. 1.0 Systém nabijeni elektrickych vozidel vodivym propojenim - Cast 21-2: EMC poZadavky na externi nabijeci sys-

témy pro elektricka vozidla

TFidy a stupné kryti

Trida/stupen kryti Vysvétleni

Zafizeni odpovida tridé kryti 1.

Stupef kryti zafizeni: Gplna ochrana pred dotykem, ochrana pfed prachem v mnoZstvi plsobicim Gjmu a pred
jemné stfikajici vodou z libovolného thlu (DIN EN 60529: 2014-09)

IP 55

Oznaceni CE a prohlaseni o shodé

staZeni v elektronické podobé na adrese

C € Mercedes-Benz Wallbox Home nese oznacéeni CE. PFislusné prohldSeni o shodé je k dispozici ke
www.yourwallbox.de /downloads/documents/Declaration_of_Conformity_Home_Advanced.pdf.

7
Udrzba
Vas§ Mercedes-Benz Wallbox Home je po instalaci z velké ¢asti bezidrZbovy. JelikoZ v8ak Wallbox interné zpracovavé vysoké
elektrické napéti, doporucuje se v pravidelnych intervalech (napf. pdlrocné) provadét vizuélni kontrolu skiiné a kontrolu
vnéjsich pristupnych soucasti a dild prislusenstvi.
/i NEBEZPECI!
V Z4dném piipadé neodstrariujte vnitini kryt elektroniky Mercedes-Benz Wallboxu Home: Cist&ni &i Gdrzba soudasti
nachéazejicich se za nim nejsou nutné, resp. v zadném pfipadé je nesmi provadét uzivatel.
« Provedte vizudlni kontrolu povrch( skiiné a také drzaku nabijeciho kabelu a ujistéte se, Ze nejsou poskozené.

« Provedte vizudIni kontrolu nabijeciho kabelu a ujistéte se, Ze kabel nevykazuje Zadné viditeIné znamky poskozeni nebo
zdeformovani.

Pokud pfi vy3e uvedenych kontroldch zaznamenéte zjevné zavady, obratte se prosim na mistni technicky servis Mercedes-Benz.
Pred dalSim provozem Wallboxu nechte odstranit vSechny zavady. Do té doby odstavte Wallbox tak, jak je popsano v oddilu
»Odstaveni a opétovné uvedeni produktu do provozu“ na strané 9.



» Mercedes-Benz Wallbox Home nema samostatny spina¢ Zap/Vyp: Pokud chcete Wallbox vyradit z provozu, musite jistic
vedeni predfazeny v domovni instalaci a interni proudovy chrani¢ vzdy uvést do polohy 0 (Off/Vyp).

Funkcnost interniho proudového chrénice musi byt ovérena kazdych 6 mésicd, aby byla zajisténa
spravna funkce v provozu. Pro kontrolu proudového chranie postupujte nasledovné:

1. Odstrafite kryt skfin& Wallboxu (1) pomoci dodaného klige ke krytu skiing.

2. Oteviete kryci klapku (2).

3. Vyhledejte tlacitko s vyrazenym pismenem T, resp. s napisem Test na internim proudovém chréanici
OF!

4. stisknéte ho. Mé&lo by dojit ke spusténi proudového chranice a ovlddaci packa by se méla pfepnout
do stfedni polohy (pfipojeni k elektrické siti je pferuseno).

5. Uvedte nyni ovladaci packu proudového chrénice (3) do polohy 0 a vzapéti zpét do polohy I.

6. Zavrete kryci klapku (2), nasadte kryt skfin& (1) a uzamknéte ho pomoci klice ke krytu sking.

/I NEBEZPECI!

Pokud proudovy chrani¢ nebude béhem testu spustén (ovladaci packa ve stredni poloze), nesmi byt Wallbox za Zadnych
okolnosti nadéle provozovan! Odstavte Wallbox vypnutim jistiGe vedeni pfedfazeného v domovni instalaci a interniho
proudového chranice (v obou pfipadech poloha 0) a spojte se s technickym servisem Mercedes-Benz.

A4

Cisténi a péce

« Povrch Mercedes-Benz Wallboxu Home Ize Cistit suchym hadfikem.

« Silnéjsi znecisténi odstranite dobfe vyZdimanym hadfikem namocenym do jemné mydlové vody.

« Nepouzivejte agresivni chemické Cistici prostfedky, Cistici prostfedky na sklo, vosky nebo rozpoustédla (napf. Sistici benzin
nebo fedidla barev), protoze mohou zakalit povrch a indikatory na zafizeni.

« Nepouzivejte Zadné abrazivni Gistici prostfedky nebo houby, protoZze mohou poskrébat povrch krytu skfiné.

/A NEBEZPECI!

Mercedes-Benz Wallbox Home nesmi byt v Zadném pripadé CiStén vysokotlakymi isticimi zafizenimi nebo podobnymi
pristroji, které mohou v dlsledku vysokého tlaku zpGsobit vniknuti kapaliny nebo péry do otvorl ve skfini.

Ochranné znamky

Veskeré ochranné znacky a zndmky uvedené v ndvodu a pfip. chranéné tretimi osobami neomezené podléhaji ustanovenim
platného zndmkového prava a vlastnickym pravim prislusnych registrovanych vlastnika.

Veskeré zde popsané ochranné znamky, obchodni nazvy nebo firemni nazvy jsou nebo mohou byt ochrannymi znamkami
nebo zapsanymi ochrannymi zndmkami jejich prislusnych vlastnik(l. Veskera préva, ktera zde nejsou vyslovné pfiznéna, jsou
vyhrazena.

Z chybéjiciho explicitniho oznaeni ochrannych zndmek pouZitych v tomto nédvodu nelze vyvodit, Ze dany nézev neni zatizen
Zadnym pravem treti strany.
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VSechna préva vyhrazena.

Veskeré daje v tomto ndvodu mohou byt zménény bez predchoziho ozndmeni a neplynou z nich Zadné zavazky pro vyrobce.
Veskeré obrazky v tomto ndvodu se mohou lisit od dodaného produktu a neplynou z nich zadné zavazky pro vyrobce.

Vyrobce neprebird odpovédnost za ztraty nebo Skody vzniklé v souvislosti s Udaji nebo pfipadnymi chybnymi informacemi v
tomto navodu.

Tento navod nesmi byt bez vyslovného pisemného souhlasu reprodukovén, a to ani zEasti, ukladan na elektronickd média nebo
v jiné formé prenasen elektronicky, elektricky, mechanicky, opticky, chemicky, prostfednictvim fotokopii ¢i audio nahravek.

Pokyny pro likvidaci

Za UGelem zachovani a ochrany Zivotniho prostredi, zabranéni zne¢isténi Zivotniho prostredi a zlepSeni
opétovného vyuzivani zdrojl (recyklace) byla Evropskou komisi vydédna smérnice (smérnice OEEZ
2012/19/EU a EAG-VO), podle které jsou elektricka a elektronicka zafizeni vyrobcem vzata zpét, aby
byla pfedéna k fadné likvidaci nebo recyklaci.

Zafizeni, ktera jsou oznagena timto symbolem, nesmé&ji proto byt v Evropské unii likvidovéna v
netfidéném domovnim odpadu: Informujte se prosim u svych mistnich orgén( o fadné likvidaci.

Materialy jsou recyklovatelné podle svych oznaceni. Opétovnym vyuzitim, recyklaci materiall nebo
jinymi formami zhodnoceni starych pristrojd vyznamné pfispéjete k ochrané Zivotniho prostredi.
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Po uverejnéni tohoto navodu k obsluze mohly byt vyrobcem na produktu provedeny nepatrné technické zmény. To miZe piipadné také vést k nepatrnym rozdildim
ve vzhledu. Pripadné barevné rozdily jsou disledkem tiskového procesu.

MeI‘CGdeS-BeIlZ Daimler AG, Mercedesstr. 137, 70327 Stuttgart, Némecko
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