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Vigtige oplysninger

Om denne vejledning

Den foreliggende vejledning er leveret som originalt tilbehar sammen med din Mercedes-Benz-wallbox og dokumenterer de
trin og valgmuligheder, der er nadvendige for at tage din wallbox i brug og betjene den. Derfor er bestemte tekstafsnit forma-
teret specielt i denne vejledning for at give mulighed for en s& hurtig og overskuelig orientering som muligt.

 Beskrivelser, der angiver forskellige akvivalente valgmuligheder (som i dette tilfeelde), er markeret som punktliste.

 Beskrivelser, der beskriver udferelsen af en funktion, angives numerisk og definerer derfor de enkelte arbejdstrins reekkefel-
ge.

Lees under alle omstaendigheder denne vejledning, fordi den indeholder vigtige oplysninger om brugen af wallboxen sammen
med din Mercedes-Benz-bil. Folg iseer alle brugs- og sikkerhedsanvisninger, der er trykt i denne vejledning.

Opbevar denne vejledning som reference et sikkert sted. Hvis wallboxen betjenes af flere brugere, skal indholdet i denne
vejledning og iseer sikkerhedsanvisningerne under alle omstaendigheder videregives til, eller veere tilgeengelig for hver enkelt
bruger.

Alle mal i denne vejledning er angivet i millimeter. Hvis det er nadvendigt, er den pagaeldende mélestok ogsé angivet ved
forskellige illustrationer.

Bemaerk, at alle produktets tekniske data, specifikationer og design kan blive aendret uden varsel.

Sikkerhedsanvisninger i denne vejledning

Advarsler og sikkerhedsforanstaltninger i denne vejledning, der er markeret som nedenfor, skal iseer overholdes. Symbolerne
har felgende betydning:

/I FARE!

Afsnit, der er markeret med dette symbol, henviser til elektriske speendinger, der udger en risiko for liv og legeme: En
overtraedelse kan medfgre alvorlige kvaestelser og ded. Handlinger, der er markeret med dette symbol, ma under ingen
omsteaendigheder udfares.

/I FORSIGTIG!

Afsnit, der er markeret med dette symbol, henviser til andre risici, der kan medfare skader pa selve apparatet, eller pa
andre elektriske forbrugere. Handlinger, der er markeret med dette symbol, skal udfgres med seerlig opmaerksomhed.

(i) BEMARK!

Afsnit, der er markeret med dette symbol, henviser til andre vigtige informationer og seerlige forhold, der er nadvendige for
en palidelig drift. Handlinger, der er markeret med dette symbol, skal udfares efter behov.

Sikkerhedsanvisninger pa apparatet

P& huset og elektronikafskaermningen inden i wallboxen er der anbragt yderligere sikkerheds- og betjeningsanvisninger. Disse
symboler har fglgende betydning:

VIGTIGT!

Laes under alle omstaendigheder farst betjeningsvejledningen (dette dokument), isaer for du dbner daekslet pa din Merce-
des-Benz-wallbox's hus.
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/N VIGTIGT!

Nar huset er abnet, kan der veere farlige elektriske spaendinger inden i wallboxen.

Generelle sikkerhedsanvisninger

Overhold folgende punkter:

+ Laes denne vejledning omhyggeligt igennem.
+ Overhold alle advarsler.

- Folg alle anvisninger.

- Wallboxen skal installeres af en kvalificeret elektriker, tilsluttes under hensyntagen til de lokale forskrifter og bestemmelser,
og derefter godkendes til brug.

« Efter installationen skal der veaere en minimumsafstand pa 50 cm til wallboxen pa alle sider.

« Fjern aldrig elektronikafskaermningen bag deekslet pa Mercedes-Benz-wallboxen: Det er ikke ngdvendigt at rengere eller
vedligeholde komponenterne bagved og under ingen omsteendigheder af brugeren.

« Mercedes-Benz-wallboxen ma kun bruges med lukket og Iast daeksel. Kontroller fer opladningen, at husets daeksel er lukket
og last med den medfalgende trekantnegle.

« Anvend kun tilbehar, som tilbydes af Mercedes-Benz og som er beregnet til apparatet.

+ Brug ikke denne wallbox i umiddelbar naerhed af rindende vand eller vandstréler. Mercedes-Benz-wallboxen er dog iht. den
relevante beskyttelsesklasse tilstraekkeligt beskyttet mod staenk og sprajt.

« Mercedes-Benz-wallboxen mé ikke installeres i omrader, som er truet af oversvemmelse.
« Mercedes-Benz-wallboxen ma ikke installeres i eksplosionsfarlige omgivelser (EX-omrader).

+ Mercedes-Benz-wallboxen mé ikke klaebes til eller deekkes til med andre genstande eller materialer for at sikre, at der til
enhver tid er en tilstraekkelig luftcirkulation.

« Der ma hverken stilles vaeske, genstande, eller beholdere, der indeholder vaeske, pa huset.

« Bemeerk, at brugen af en radiosender i umiddelbar naerhed af wallboxen (< 20 cm) kan medfare funktionsforstyrrelser og
skal derfor undgas.

« Dette apparat er ikke bestemt til at blive brugt af personer (herunder bgrn) med begreensede fysiske, sensoriske eller men-
tale evner eller manglende erfaring og/eller viden, medmindre de er under opsyn af en person, der er ansvarlig for sikker-
heden, eller af denne person har faet anvisninger i, hvordan apparatet skal bruges.

« Born skal veere under opsyn, sa de ikke leger med apparatet.

« Bemaerk, at Mercedes-Benz-wallboxen ma installeres og bruges i en hgjde pa maks. 2.000 meter NN).

Generelle produktoplysninger

Den foreliggende Mercedes-Benz-wallbox svarer til det aktuelle tekniske niveau og opfylder alle eksisterende sikkerhedstek-
niske forskrifter, direktiver og standarder. Sikkerhedsanvisningerne i denne vejledning er beregnet til at sikre en korrekt og

sikker drift. Hvis sikkerhedsanvisningerne og anvisningerne i denne vejledning tilsidesaettes eller ikke overholdes, kan dette
medfare elektrisk sted, brand og/eller alvorlige kvaestelser. Driftsforstyrrelser, der pavirker personers, tilsluttede elektriske

forbrugeres eller selve apparatets sikkerhed, ma kun repareres af en autoriseret elektriker.

Hvis der opstar funktionsfejl p& wallboxen, bedes du ferst kontakte virksomheden, der har installeret wallboxen. Hvis fejlen
fortsat ikke kan afhjeelpes, bedes du kontakte den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz.



Kontakt under alle omsteendigheder den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz, hvis:
« huset er beskadiget mekanisk,

« husets daeksel er fjernet, eller ikke laengere kan lukkes eller lases,

« apparatet ikke laengere er tilstraekkeligt beskyttet mod staenk og/eller fremmedlegemer,

« ladestikdasen eller det eksterne ladekabel er beskadiget funktionelt eller synligt,

- wallboxen ikke fungerer korrekt, eller pa anden made er beskadiget.

/I FARE!

Hvis du konstaterer skader pa huset eller pa ladestikdasen hhv. ladekablet, skal du omgéende tage wallboxen ud af drift
ved hjeelp af de(n) forudinstallerede sikring(er) i boliginstallationen: Yderligere brug af wallboxen er i dette tilfeelde ikke
tilladt! Kontakt den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz!

Brugsanvisninger

Lees og folg falgende anvisninger om brug af din wallbox:

- Dette apparat skal altid veere forbundet med stremforsyningens beskyttelsesleder. Beskyttelseslederen forbindes og kon-
trolleres af installatgren. Zndringer efter installationen ma kun udfgres af en kvalificeret elektriker.

« Wallboxen mé ikke installeres i omrader, hvor personer ofte feerdes. Undga iseer at installere wallboxen langs med passager
og markerede flugtveje.

« Nar der ikke oplades, skal ladekablet altid traekkes ud og laegges pa plads (varianter med ladestikdase), eller saettes i lade-
stikholderen pa siden (varianter med fast forbundet ladekabel), s& man ikke kan snuble over det.

« Kontroller, at apparatets meerkespaending og -strem er i overensstemmelse med dit lokale lysnets specifikationer og at
meaerkekapaciteten ikke overskrides under opladningen.

» Overhold altid de lokale, geeldende sikkerhedsforskrifter i det land, hvor du bruger wallboxen.

« For at afbryde stremforsyningen til wallboxen fuldsteendigt, skal tilledningen altid afbrydes med de(n) forudinstallerede
sikring(er) og den eksterne fejlstramsafbryder.

» Brug aldrig wallboxen hvor der er trange pladsforhold. Isaer skal det sikres, at bilen er parkeret i en passende afstand til
wallboxen under opladningen og at den kan tilsluttes uden at stramme ladekablet.

« | omréadet foran wallboxen skal der vaere en parkeringsplads til bilen. Afstanden mellem bilen og wallboxen skal veere min.
50 cm til maks. 5 m.

« Kontroller, at deekslet pa wallboxens hus altid er lukket og last, nar wallboxen er i brug. Opbevar trekantngglen til at dbne
daekslet med et sted, som kun er tilgeengeligt for autoriserede brugere.

« Fjern aldrig den indvendige elektronikafskaermning bag daekslet pa wallboxens hus.

+ Du mé under ingen omstaendigheder aendre huset eller wallboxens indvendige ledningsnet: | modsat fald er der en sikker-
hedsrisiko, garantibestemmelserne overtraedes og kan medfare, at garantien bortfalder med omgaende virkning.

« Apparatet ma kun installeres og/eller repareres af kvalificerede fagfolk: Der findes ingen dele i apparatet, der skal vedlige-
holdes af brugeren.
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Indledning

Mange tak, fordi du har valgt denne wallbox til opladning af din Mercedes-Benz-bil! Med Mercedes-Benz-wallboxen har du
valgt en innovativ og baeredygtig lgsning.

eMobility hjeelper med at spare pa de naturlige ressourcer og at beskytte miljget vedvarende - som Electric-Drive-modellerne
fra Mercedes-Benz. Mercedes-Benz-wallboxen forbinder et avanceret og tiltalende design med intuitiv funktionalitet: Efter be-
hov kan brugeren vaelge mellem varianter med ladestikdase eller med et fast forbundet ladekabel, der er konstrueret til privat
eller halvoffentlig brug.

Mercedes-Benz-wallboxe fremstilles fuldstaendigt i Tyskland og opfylder alle gaeldende forskrifter og standarder om opladning
af elbiler iht. standard IEC 61851-1, mode 3 i hele Europa: Laes ogsa afsnittet ”Standarder & direktiver” pa side 15.

Produktpraesentation

Din Mercedes-Benz-wallbox giver mulighed for sikker og nem opladning af elbiler iht. standard IEC 61851-1, mode 3 og er
samtidig konstrueret til en s& hurtig opladning som muligt.

Vi leegger maksimal vaegt pd, at alle vores produkter er sikre at bruge. Derfor har din wallbox en integreret DC-fejlstremsde-
tektering, der i kombination med beskyttelsesanordningerne i din boliginstallation og din elbil effektivt beskytter mod kortslut-
ning, elektrisk sted og andre risici under brugen.

Til dagligt er wallboxen saerdeles nem at betjene: De aktuelle driftstilstande er til enhver tid nemme at afleese ved hjeelp af de
tre LED-indikatorer nederst pa husets forside. Hvis der skulle opstéa en funktionsfejl, kan du afleese arsagen ved hjalp af en
specifik LED-fejlkode, uden at skulle dbne huset. Efter en fagmand har taget Mercedes-Benz-wallboxen i brug, er den til enhver
tid klar til opladning, som skal frigives saerskilt med den integrerede ngglekontakt.

Et feelles traek for alle wallboxe er det kompakte hus, der effektivt beskytter de interne kredsleb mod eksterne miljgpavirknin-
ger og uautoriseret adgang. Principielt skal alle varianter af wallboxen installeres og tages i brug af en kvalificeret elektriker.
Kontakt din lokale Mercedes-Benz-forhandler, hvis du har spergsmal.

Udpakning og pakkens indhold

Din Mercedes-Benz-wallbox leveres i en ekstrem modstandsdygtig papseske med forskellige tilbehgrsdele, der er nadvendige
for at wallboxen kan fungere korrekt. Kontroller derfor direkte efter udpakningen, at folgende dele er leveret:

Komponenter Maengde Beskrivelse
Wallbox 1 Ladestation, der bestar af et kunststofhus med et aflaseligt deeksel og en seerskilt monteringsplade
Introduktionsvejledning 1 Kort vejledning inklusiv sikkerhedsanvisninger i trykt format

Monter ; ! Skrueseet til vaegmontering, der bestar af 2 x 4 skruer og passende dyvler, trekantnegle, nogle til noglekontakt (2
onteringssae
& stk.), kabelaflastning inkl. skruer (2 stk.), propper til &bninger bag pa huset (3 stk.)

Kontakt omgaende din lokale Mercedes-Benz-forhandler, hvis du konstaterer, at en eller flere af ovennasvnte dele mangler
efter udpakningen.

(i) BEMARK!

Papaesken, som Mercedes-Benz-wallboxen leveres i, beskytter optimalt mod eksterne pavirkninger under transport og
opbevaring. Opbevar papaesken, hvis muligt, og brug den, hvis Mercedes-Benz-wallboxen skal sendes til producenten pé
grund af en funktionsfejl og lign., eller til anden transport.



|dentifikation af produktvarianter

Wallbox-serien fra Mercedes-Benz omfatter flere varianter, der er optimeret mekanisk og elektrisk til forskellige anvendelses-
profiler. For at identificere wallboxen findes der en produktetiket p& undersiden med det specifikke Mercedes-Benz-artikel-
nummer for din wallbox. Kontroller ved hjaelp af etiketten, at den installerede model er beskrevet i den foreliggende vejledning.

Til identifikation er iseer modelbetegnelsen (AO00 906 XX XX) og de veerdier
@ Mercedes—BenZ for lysnettilslutning (speending, netfrekvens, stremstyrke), der er angivet

A 000906 0507 /003 nedenunder, relevante.

Daimler AG, Mercedesstrafle 137
70327 Stuttgart, Germany

HENMCE Soraonar
~220-250V 50Hz 32A 1P443Ph  ABL
~380-440V

| denne vejledning beskrives falgende wallboxe:

Model Lysnettilslutning Variant
A0009060407 230 / 400V 50Hz 16 A Fast forbundet ladekabel iht. IEC 62196-2 type 2, ca. 6 m, ladeeffekt 11 kW
A0009060507 230 / 400V 50 Hz 32 A Integreret ladestikdase iht. [EC 62196-2 type 2 til valgfrit mode-3-ladekabel, ladeeffekt 22 kW

Kontakt venligst din lokale Mercedes-Benz-forhandler for oplysninger om mode-3-ladekabler.

/\  FORSIGTIG!

Informationer og tekniske specifikationer i denne vejledning relaterer udelukkende til de varianter, der er neevnt i denne
vejledning, og ma ikke overfares til andre wallbox-modeller: Disse varianter leveres i givet fald med specifikke vejledninger.
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Opladning

Den mekaniske og elektrotekniske installation af de varianter af Mercedes-Benz-wallboxen, der er beskrevet i denne vejled-
ning, skal udferes af kvalificerede fagfolk: Isaer skal forberedelsen af boliginstallationen og den elektriske tilslutning til boli-
ginstallationen udferes af en kvalificeret elektriker og derefter godkendes med ibrugtagningen. Kontakt et elinstallationsfirma
eller din lokale Mercedes-Benz-forhandler, der gerne hjaelper dig, hvis du har spergsmal til installation og brug af din wallbox.

Selve installationen er beskrevet i en seerskilt installationsvejledning. Denne vejledning indeholder vigtige oplysninger om den
mekaniske og elektriske installation og om den efterfalgende ibrugtagning og godkendelse af wallboxens funktion. Du baer, hvis
muligt, deltage, nar en autoriseret elektriker tager wallboxen i brug ferste gang, for at sikre, at du fremover uden problemer
kan oplade elbilen med din Mercedes-Benz-wallbox.

Wallboxens aktuelle driftstilstand vises med de tre farvede LED-indikatorer pé forsiden. LEDerne kan...

© Xz ©

...lyse blinke ...ikke lyse
(lyse konstant) (konstant slukket).

Du finder yderligere oplysninger om driftstilstandene pa de naeste sider.

Opladning med Mercedes-Benz-wallboxen

Wallboxen er konstrueret til en sa hurtig opladning af din Mercedes-Benz-bil som muligt iht. IEC 61851-1 mode 3. Den
effektive opladningstid afhanger af det monterede batteri i bilen og af bilens opladningstilstand, nar opladningen pabegyndes.

Mercedes-Benz-wallboxen fas i varianter med fast forbundet ladekabel, eller med en ty-
pe2-ladestikddse. Varianten AO009060407 er udstyret med et ladekabel med et type2-la-
destik. Her er ladestikket sat i en passende ladestikholder pé hgjre side af wallboxen og
tages kun ud til opladningen.

Varianten AO009060507 er udstyret med en ladestikdase til hvilken du skal bruge et
ekstra mode 3-ladekabel til at tilslutte til din Mercedes-Benz-bil. Denne variant har en
elektromotorisk 18s, der fastldser ladestikket i wallboxen, sa snart ladekablet er tilslut-
tet wallboxen og bilen. Du kan f& oplysninger om ladekablerne hos din lokale Merce-
des-Benz-forhandler.

Type?2 stik

/\  FORSIGTIG!

Mercedes-Benz-wallboxen ma kun bruges med lukket og last daeksel. Kontroller far opladningen, at husets daeksel er luk-
ket og Iast med den medfelgende trekantnagle.

Sadan oplader du din Mercedes-Benz-bil med wallboxen:

1. Parker din bil sdledes, at du nemt kan néa bilens stikddse med ladekablets ladestik: Ladekablet méa ikke strammes under
opladningen!

2. Abn bilens stikdase, som beskrevet i betjeningsvejledningen til bilen.

3. Kontroller LED-indikatorerne pa forsiden af wallboxen: Nar wallboxen er klar til brug, blinker den bl LED Z©)° hvert 5.
sekund, mens de to andre LEDer ikke lyser.

4. Tag ladestikket ud af opbevaringsrummet (variant AO009060407), eller forbind Mode-3-ladekablet, der fas som ekstraud-
styr, med ladestikdasen pa hajre side af wallboxen (variant AO009060507).

5. Seet ladekablets stik helt ind i bilens stikdése.

6. Frigiv evt. opladningen med neglekontakten pé hgjre side af huset.



* Ngglekontakt i vandret position: Naeste opladning er speerret.

* Noglekontakt i lodret position: Opladningen er frigivet.

(i) BEMZARK!

Frigivelsen af opladningen er kun nedvendig til at starte opladningen: Derefter kan neglekontakten drejes til vandret position
igen, uden at opladningen afbrydes. Nar forbindelsen til bilen er afbrudt, er wallboxen dog spaerret for ny opladning.

Driftstilstandene vises via LED-indikatorerne pa forsiden af wallboxen pa falgende made:

LED-indikation Beskrivelse

Den bla LED XOX blinker hvert 5. sekund, den granne LED ©) og den rede LED
lyser ikke. Bilen kan nu tilsluttes.

\1/
/71 \

Den bl LED (©) lyser konstant, nar bilen er tilsluttet og genkendt, men opladningen
endnu ikke er frigivet med neglekontakten.

Den bl LED (©) slukker og den gronne LED &) lyser konstant, nar bilen er tilsluttet
og opladningen er frigivet med neglekontakten: | denne tilstand venter wallboxen pa,
at bilen starter opladningen.

®|©®®

Under den egentlige opladning blinker den grenne LED 32 Opladningen kan afbry-
des manuelt pa bilen og afsluttes automatisk af bilen, nar opladningen er afsluttet.

\1/
71\

Nér opladningen stoppes midlertidigt (pause) eller er afsluttet, lyser den grenne LED
(© konstant igen.

CICHCHC,
CICHCHCHE

©

(i) BEMZARK!

Opladningen afsluttes i princippet af bilen, ikke af wallboxen. Den lysende grenne LED ®) viser pa grundlag af kommu-
nikationen med bilen, at opladningen stoppes midlertidigt eller er afsluttet: Det er kun muligt at skelne mellem disse to
tilstande ved hjeelp af batteriindikatoren i bilen. Kontakt din lokale Mercedes-Benz-forhandler, hvis bilen stadig ikke er helt
opladet efter en tilstreekkelig lang opladning.

Treek kablet ud af bilens stikdase, nar opladningen er afsluttet og opbevar det korrekt til naeste opladning.
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Fejlathjeelpning

Din Mercedes-Benz-wallbox er konstrueret til maksimal driftssikkerhed og en sa palidelig opladning som muligt. Hvis der i
praksis skulle opsta en driftsforstyrrelse, vises dette ved hjeelp af LED-indikatorerne pé forsiden af wallboxen. | naeste kapitel
beskrives, hvordan du genkender fejltilstande og hvad du skal gare for at afhjeelpe driftsforstyrrelsen.

Driftsforstyrrelser og lgsninger

For at Mercedes-Benz-wallboxen er sikker i drift, skal den sikres med en eller flere forudinstallerede sikringer og en ekstern
fejlstremsafbryder. For at gare noget ved opstaede fejl og tage wallboxen i brug igen, skal du ferst finde ud af, hvilken type
driftsforstyrrelse, der er opstaet.
Folgende fejl kan opsta:

Mulig arsag

Fejl Lasningsforslag

. Stremforsyningen er afbrudt i bygningen: Kontroller de forudinstallerede MCBer og RCCBer og sla dem
Wallboxen forsynes ikke med - ) . ) o
g evt. til igen. Kontakt den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz, hvis fejlen gentages, eller
spaending.

LEDerne fungerer ikke.

opstar konstant.

Der er enintern fejl i

wallboxen.

Wallboxen skal udskiftes. Kontakt i dette tilfeelde den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-

Benz.

Elbilen blev ikke genkendt.

Ladekablet er ikke sat rigtigt

i bilen eller wallboxen.

Fjern ladestikkene fra bilen og wallboxen og saet dem i igen: Kontroller mode-3-ladekablet, hvis fejlen

ikke forsvinder, og kontakt den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz.

LEDerne viser en

fejimelding.

Mercedes-Benz-wallboxen

registrerer en fejl.

For at vise fejltilstande, lyser og blinker LEDerne efter et specifikt menster, der lebende gentages. Ved
fejltilstandene F1 til F10 vises de taktvist i trin pa 200 ms: LEDerne kan lyse konstant, ikke lyse eller

blinke i 200 ms. Du finder tildelingen mellem den optiske visning og fejlene i illustrationerne nedenfor.

BEMAZRK!

®

Hvis wallboxens elektriske tilferselsledning er defekt, mé wallboxen ikke bruges (se side 11). Kontakt den lokale tekni-
ske serviceafdeling hos Mercedes-Benz.

Fejltilstande og lasninger

200 ms 200 ms 200 ms

200 ms

200 ms 200 ms 200 ms

200 ms 200 ms 200 ms

Beskrivelse

© ©
0r ©

©

©
0L © 3
066660

Den grenne LED blinker fire gange efter hinanden, den b

©

N,

©
©

j@j@
®®O

/l\

LED lyser ikke, den rade LED lyser konstant.

©
©

Fejl F1: Wallboxens hovedkontaktor abner ikke.

MCIOC

© © © O 0 O©:0O
or @ 0r @@ ©
NN ONONORNON NN

©

@ Fejl F2: Firmwaren har konstateret en ikke-tilladt tilstand
under den indledende eller cykliske selvtest.

D

.@@

Den grenne LED blinker tre gange efter hinanden, den bla
LED blinker derefter én gang, den rade LED lyser konstant.

Lesning: Afbryd i begge tilfeelde stramforsyningen og tilslut den igen. Hvis fejlen fortsat opstar, mé wallboxen ikke bruges (se
”Udtagning af drift og ny ibrugtagning” pa side 11). Kontakt den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz.



200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse

© ©0:r0 © ©X:0 © ©
\@, @ @ @ @ @ @ @ @ @ Fejl F3: Det interne DC-fejlstremsmodul har meldt en
. . . . . . . . . . jeevnstromsfejl.

Den grenne og den bla LED blinker skiftevist to gange, den
rode LED lyser konstant.

Lasning: Nar fejlen opstar ferste gang, afbrydes opladningen i 30 sekunder og startes derefter automatisk igen. Hvis fejlen
opstar med det samme igen, afbrydes opladningen helt: Det er farst muligt at oplade bilen igen ved at afbryde bilens forbin-
delse med wallboxen. Bilen har muligvis en elektrisk fejl i ladesystemet. Oplad ikke bilen og kontakt omgéaende et kvalificeret
specialvaerksted. Se ogsa anvisningerne i betjeningsvejledningen til bilen.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse

©
©
® ®

en grenne

\1/

? OO

\1/

- ®OY
JCOC

\1/

®O0
®®O

>

®O®O©

Fejl F5: Denne fejl er kun relevant for modeller med lade-
stikdase (A0009060507) og viser, at mode-3-ladekablets
stik ikke kunne lases fast i wallboxens ladestikdése.

clele
®®Q
®®©

—
o

& LED blinker fire gange efter hinanden,

LED lyser ikke, den rade LED lyser konstant.

)©

o
®®O
cloE)
®O®O©
®Q)

©

©
®O|

©
®© ©© ©
e o666 o

Den grenne LED blinker to gange, derefter blinker den bla
LED to gange, den rade LED lyser konstant.

Fejl F6: Denne fejl er kun relevant for modeller med lade-
stikdase (A0009060507) og viser, at mode-3-ladekablets
stremkodning er fejlagtig.

®O®O

>

Lesning: Wallboxen starter opladningen automatisk igen efter 60 sekunder. Hvis fejlen fortsat opstar, skal stikkets placering i
ladestikdasen kontrolleres, eller det skal traekkes ud og saettes i igen. Hvis fejlen fortsat opstar, skal selve mode-3-ladekablet
kontrolleres. Hvis kablet ikke er beskadiget, skal wallboxen evt. udskiftes: Kontakt den lokale tekniske serviceafdeling hos
Mercedes-Benz.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse

\1/

o,

/T\

®®O©

Fejl F7: Bilen kraever opladning med udluftning.

®©®©
. ®O®©
©®©
®®©
®©®©
©®©
©®©
©®©

Den blé LED blinker to gange efter hinanden, den grenne
LED lyser ikke, den rade LED lyser konstant.

Lesning: Wallboxen starter opladningen automatisk igen efter 60 sekunder. Hvis fejlen fortsat opstar, bedes du kontakte den
lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz. Opladning af biler, der kraever udluftning under opladningen, er ikke muligt
med Mercedes-Benz-wallboxen.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse

©OOO©LOLOLO
‘@’ @ @ @ @ @ @ @ @ @ Fejl F8: Der blev konstateret en kortslutning mellem pilot-
. . . . . . . . . . kontakt CP og PE-beskyttelseslederen, eller bilens kommuni-

kationsgreenseflade er defekt.
Den grenne LED blinker to gange efter hinanden, den bla
LED lyser ikke, den rade LED lyser konstant.

Lesning: Wallboxen starter opladningen automatisk igen efter 60 sekunder. Hvis fejlen fortsat opstar, skal mode-3-ladekablet
kontrolleres. Hvis kablet ikke er beskadiget, skal bilen kontrolleres: Kontakt et kvalificeret specialvaerksted.
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200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse

000000000
@ @ @ @ @ @ @ @ @ Fejl F9: Stramovervagningsmodulet har konstateret, at lade-
. . . . . . . . . . stremmen overstiger den indstillede maksimumsstrgm.

Den granne LED blinker fire gange efter hinanden, ved fjerde
gang blinker den bla LED ogsa, den rede LED lyser konstant.

/

\

\|/

Losning: Wallboxen starter opladningen automatisk igen efter 60 sekunder. Hvis fejlen fortsat opstar, skal mode-3-ladekablet
eller bilen kontrolleres: Kontakt et kvalificeret specialveerksted.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse

0000 ©©
PN/ @ PN/ N @ @ @ @ Fejl F10: Temperaturovervagningen har konstaterer en
. . . . . @ temperatur pa over 80° Celsius inden i huset.

Den gronne LED blinker fire gange efter hinanden, ved tredje
og fjerde gang blinker den bla LED ogsa, den rade LED lyser
konstant.

\1/
\N/TN\

@@
QG
Gle

\l/
1

/

Lesning: Temperaturovervagningen afbryder opladningen.
« Opladningen startes igen efter 10 minutter, nar temperaturen i huset er faldet til under 70° Celsius.
« Opladningen startes omgdende igen, nar temperaturen i huset er faldet til under 60° Celsius.

Huvis fejlen opstar gentagne gange eller konstant, skal der sarges for en bedre afkaling og/eller skygning af wallboxen pa
installationsstedet. Hvis fejlen fortsat opstér, skal bilen kontrolleres: Kontakt et kvalificeret specialvaerksted.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse

ONONONONORONONONONO),
@ @ @ @ @ @ @ @ @ @ Fejl F16: Der er en driftsforstyrrelse i dataoverfarslen til den
E: :: . integrerede stramovervagning. Dem maksimale ladestram

. begraenses til 10 A under driftsforstyrrelsen.
Den bla og den grenne LED lyser konstant, den rgde LED

blinker to gange.

Lasning: Opladning er fortsat mulig, dog med reduceret ladeeffekt. Hvis fejlen gentages eller opstar konstant, mé wallboxen
ikke bruges (se "Udtagning af drift og ny ibrugtagning” pé side 11). Kontakt den lokale tekniske serviceafdeling hos Merce-
des-Benz.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivelse
ONONONONONE) ©
CRECECHECNONG) ©

BO O © 0w ®
Den bla og den grenne LED lyser konstant, den rgde
blinker to gange.

Fejl F17: Temperaturovervagningen har konstaterer en tem-
peratur pa over 60° Celsius inden i huset. Den maksimale
ladestrem begreenses til 6 A.

OO

ClOC
®
MCIOC

—

E

Lesning: Opladning er fortsat mulig, dog med reduceret ladeeffekt. Hvis fejlen opstar gentagne gange eller konstant, skal der
serges for en bedre afkeling og/eller skygning af wallboxen pé installationsstedet. Hvis fejlen fortsat opstar, skal bilen kontrol-
leres: Kontakt et kvalificeret specialveerksted.



/\  FORSIGTIG!

Hvis wallboxen fortsat eller konstant viser fejimeldinger, nar den bruges sammen med bilen, mé wallboxen ikke bruges (se
”Udtagning af drift og ny ibrugtagning”). Kontakt den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz. Eventuelt skal
der udferes en reparation, for opladning er mulig igen.

Udtagning af drift og ny ibrugtagning

Efter behov kan du tage din Mercedes-Benz-wallbox ud af drift. Sddan tages wallboxen ud af drift:

Sla den eksterne fejlstramsafbryder fra (wallboxens forbindelse til lysnettet er afbrudt).

Sl& ogséa de(n) forudinstallerede sikring(er) fra.

Nu kan du ikke oplade med Mercedes-Benz-wallboxen.

Sadan tager du wallboxen i brug igen pa et senere tidspunkt:

Sla de(n) forudinstallerede sikring(er) til.

Sl& ogsa den eksterne fejlstramsafbryder til (wallboxens forbindelse til lysnettet oprettes).

Startproceduren begynder, nar Mercedes-Benz-wallboxen er forbundet med lysnettet igen: Under opstarten kontrolleres den
interne elektronik for at sikre en korrekt funktionalitet. Denne procedure vises pa falgende made ved hjeelp af LED-indikatorer-
ne pa forsiden af Mercedes-Benz-wallboxen.

oSN =

LED-indikation Beskrivelse

/

Alle tre LEDer blinker én gang...

...0g slukker derefter.

:@: :@: Derefter blinker den bld LED ©% og den grenne LED J©X for at vise den aktuelle
7 N 7 ~ software-version (ikke relevant for brugen).

Den bla LED X©F blinker hvert 5. sekund mens den gronne LED @ og den rgde LED slukker. Bilen kan nu tilsluttes til
opladning.

clle
®
®

Ofte stillede spargsmal

Nedenfor finder du nogle ofte stillede spargsmal om installationen og brugen af din Mercedes-Benz-wallbox. Leaes dette afsnit
farst, for du kontakter den lokale tekniske serviceafdeling: Maske finder du allerede svaret pa dit spargsmal her.

Ma jeg selv montere Mercedes-Benz-wallboxen?

« Nej, den mekaniske og iseer den elektriske installation af Mercedes-Benz-wallboxen skal altid udferes af en kvalificeret
elektriker. Kun pa denne méade er wallboxen sikker i drift elektrisk.

» Hvis du selv monterer Mercedes-Benz-wallboxen kan dette medfare, at garantibestemmelserne overtraedes og at garantien
pa wallboxen bortfalder.

Hvordan skal Mercedes-Benz-wallboxen sikres elektrisk?

« Mercedes-Benz-wallboxen skal veere sikret i boliginstallationen (alle faser) og med en fejlstremsafbryder (mindst type A).
Overhold til enhver tid alle lokale forskrifter for brug af elektrisk udstyr, der kan foreskrive en anden fejlstremsafbryder (for
eksempel type B).
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Kan Mercedes-Benz-wallboxen ogsa bruges enfaset?

Ja, principielt kan alle Mercedes-Benz-wallbox-modeller bruges enfaset.

Mercedes-Benz-wallboxen fungerer ikke (ingen LED-indikatorer). Hvordan finder jeg fejlen?

Hvis en bil ikke er tilsluttet wallboxen, skal den bla LED-indikator pa forsiden af wallboxen blinke ca. hvert 5. sekund. Hvis
dette ikke er tilfeeldet, bedes du kontrollere folgende:

1. de(n) forudinstallerede sikring(er)

2. den eksterne fejlstramsafbryder

Hvis disse beskyttelsesanordninger ikke er defekte, bedes du kontakte den lokale tekniske serviceafdeling hos Merce-
des-Benz.

Mercedes-Benz-wallboxens ladeeffekt er darligere end forventet. Hvad skyldes det?

Ved nogle fejl sarger Mercedes-Benz-wallboxens interne beskyttelseskredsleb for, at stramstyrken begraenses: | dette til-
feelde blinker den rede LED hvert 10. sekund, men opladning er fortsat muligt. Hvis de interne beskyttelsesforanstaltninger
gentages, eller aktiveres konstant, ma wallboxen ikke bruges (se side 11). Kontakt den lokale tekniske serviceafdeling

hos Mercedes-Benz.

Jeg har mistet ngglen til at abne huset, eller til at frigive opladningen. Kan jeg bestille en ny nagle?

Der medfalger en trekantnggle til Mercedes-Benz-wallboxens daeksel. Derudover medfelger der to negler til naglekontakten
pa siden, som anvendes til at frigive opladningen. Hvis du har mistet begge negler til naglekontakten og neglekontakten pa
hajre side af huset er i vandret position, er wallboxen spaerret for opladning og opladning er ikke laengere muligt. Kontakt
forhandleren, som du har kebt wallboxen af, for at bestille en ny trekantnagle, eller nagler til naglekontakten.

Hvor kan jeg bestille reservedele til wallboxen?

Hvis du har brug for reservedele til din wallbox, bedes du kontakte den lokale tekniske serviceafdeling hos Mercedes-Benz.



Tilleeg

Tekniske data

Variant A0009060407 A0009060507
Forskrifter iht. IEC 61851-1 / 61439-7

Lysnettilslutning til tilferselsledning op til maks. 5 x 16 mm?

Maerkespaending 230 / 400V

Maerkestrgm 16 A, 3-faset 32 A, 3-faset
Meerkefrekvens 50 Hz

Ladeeffekt maks. 11 kW 22 kW

Ladeudtag

Ladekabel type 2, ca. 6 m

Ladestikdase type 2

Sikkerhedsafbrydere

elektronisk DC-fejlstramsdetektering DC-RCM, IAn d.c. = 6 mA

Styring / parametrisering

internt RS485-interface (ingen adgang for brugeren/installateren)

Omgivelsestemperatur i drift

-30 til 50°C

Opbevaringstemperatur

-30 til 85°C

Relativ luftfugtighed

5 til 95% (ikke-kondenserende)

Beskyttelsesklasse

Overspaendingskategori

Tilsmudsningsgrad 3

Husets beskyttelsestype IP54 P44
Slagstyrke IKO8

Mal inkl. monteringsplade 492 x400x 194 mm (Hx B x D)

Mal ekskl. monteringsplade 492 x400x 162 mm (HxBx D)

Mal monteringsplade 477.9 x376.4 x 32 mm (HxBxD)

Maks. opsaetningshejde < 2.000 m hgjde over DNN (over NN)

Vaegt pr. enhed inkl. monteringsplade ca. 14 kg ca. 5,7 kg
Vaegt pr. enhed ekskl. monteringsplade ca. 13 kg ca. 4,7 kg
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Maltegninger og dimensioner

Mercedes-Benz-wallboxen leveres komplet monteret og kontrolleret. Alle udvendige mal er angivet i de felgende maltegninger.

Wallbox med fast forbundet ladekabel

Set forfra og fra siden (alle angivelser i mm)

194 394

492

134




Wallbox med ladestikdase

Set forfra og fra siden (alle angivelser i mm)

194 400

492

134

Standarder &

direktiver

Mercedes-Benz-wallboxen opfylder falgende standarder og beskyttelsesklasser:

Generelle direktiver

Direktiv

Forklaring

2014/30/EU

EMC-direktivet

2011/65/EU

RoHS 2-direktivet

2012/19/EU WEEE-direktivet
2014/35/EU Lavspaendingsdirektivet
ElektroG Den tyske Elektro- und Elektronikgerategesetz (lovgivning om elektriske og elektroniske apparater)

Standarder for apparatsikkerhed

Standard

Forklaring

IEC 61851-1 Ed 2.0:2010

Opladningssystemer via ledningsforbindelse til elbiler - Del 1: Generelle krav

IEC/TS 61439-7:2014

Del 7: Kombinationer af omkoblingsanordninger til bestemte anvendelser, som marinaer, campingpladser,

markedspladser, ladestationer til elbiler

DINEN 61851-1: 2012-01

Opladningssystemer via ledningsforbindelse til elbiler - Del 1: Generelle krav

E DIN EN 61851-22:2011-04

Opladningssystemer via ledningsforbindelse til elbiler - Del 22: Ladestation til elbiler ved vekselstram

HD 60364-7-722:2012

Oprettelse af lavspaendingssystemer - Del 7-722: Stremforsyning af elbiler
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Beskyttelsesklasser & beskyttelsestyper

Beskyttelsesklasse /

Forklaring

beskyttelsestype
Apparatet er i overensstemmelse med beskyttelsesklasse 1.

P44 Apparatets beskyttelsesklasse: Beskyttelse mod indtreengning af faste fremmedlegemer med en diameter over
1 mm og mod vandsprgjt (variant: AO009060507).

P54 Apparatets beskyttelsesklasse: Beskyttelse mod bergring, stov i skadelige maengder og vandsprejt (variant:

A0009060407)

CE-meerkning og overensstemmelseserklaering

Mercedes-Benz-wallboxen er forsynet med CE-maerket. Den tilhgrende overensstemmelseserklaering kan
downloades i elektronisk format pd www.yourwallbox.de.

Vedligeholdelse

Din Mercedes-Benz-wallbox er stort set vedligeholdelsesfri efter installationen. Fordi Mercedes-Benz-wallboxen forarbejder
haje elektriske spaendinger internt, anbefales det med regelmaessige mellemrum (f.eks. halvarligt) at kontrollere huset visuelt
og at kontrollere de eksternt tilgaengelige komponenter og tilbehersdele.

/I FARE!

Fjern under ingen omsteendigheder Mercedes-Benz-wallboxens interne afskeermning: Det er ikke na@dvendigt at rengare
eller vedligeholde komponenterne hhv. under ingen omstaendigheder ma dette geres af brugeren.

« Kontroller husets overflader og ladestikdasen/ladestikdaserne visuelt for mangler.
» Kontroller ladekablet visuelt og at kablet ikke har synlige skader eller deformationer.

Hvis du konstaterer mangler under de ovennaevnte kontroller, bedes du kontakte den lokale tekniske serviceafdeling hos
Mercedes-Benz.

Sarg for, at alle mangler repareres, for du fortseetter med at bruge wallboxen. Tag wallboxen ud af drift, indtil manglerne er
repareret, som beskrevet i afsnittet”Udtagning af drift og ny ibrugtagning” pa side 11.

» Mercedes-Benz-wallboxen har ingen decideret teend-/sluk-kontakt: Hvis du gnsker at tage wallboxen ud af drift, skal du al-
tid stille de(n) forudinstallerede sikring(er) i boliginstallationen og den eksterne fejlstramsafbryder pa position 0 (Off/Sluk).

« Den eksterne fejlstramsafbryders funktion skal kontrolleres halvarligt for at sikre, at den fungerer korrekt, nar wallboxen er
i brug.

Rengaring og vedligeholdelse

« Mercedes-Benz-wallboxens overflade kan rengeres med en ter klud.

« Brug ikke aggressive renggringsmidler, voks eller oplgsningsmidler (som rensebenzin eller fortynder), fordi de kan forringe
overfladerne og indikatorerne pa apparatet.

« Brug ikke slibende renggringsmidler eller svampe, fordi de kan ridse husets overflade.



/I FARE!

Mercedes-Benz-wallboxen ma under ingen omstaendigheder rengeres med en hajtryksrenser eller et lignende apparat,
hvor vaeske eller damp pa grund af det haje tryk kan traenge ind i husets abninger.

Varemaerker

Alle varemeerker, der er naevnt i vejledningen og som evt. er beskyttet af tredjemand, er uden begraensning omfattet af be-
stemmelserne i den gaeldende varemaerkelov og den pageeldende registrerede ejers ejendomsrettigheder.

Alle varemeerker, handelsnavne eller firmanavne, der er angivet her, er eller kan vaere varemeerker eller registrerede varemaer-
ker, der tilhgrer de pageeldende ejere. Med forbehold for alle rettigheder, der ikke udtrykkeligt gives her.

Hvis en eksplicit identifikation af de varemaerker, der anvendes i denne vejledning mangler, kan det ikke konkluderes, at et
navn ikke er omfattet af tredjemands rettigheder.

Ophavsret & copyright

Copyright © 2019

Version 1.2, MB-UM-Wallbox-2019-05-10

Alle rettigheder forbeholdes.

Alle oplysninger i denne vejledning kan andres uden varsel og forpligter ikke producenten.

Alle illustrationer i denne vejledning kan afvige fra det leverede produkt og forpligter ikke producenten.

Producenten patager sig ikke ansvaret for tab og/eller skader, der skyldes oplysningerne, eller eventuelle fejlagtige oplysnin-
ger, i denne vejledning.

Denne vejledning ma hverken helt eller delvist reproduceres, lagres i et elektronisk medium, eller i en anden form overfares
elektronisk, elektrisk, mekanisk, optisk, kemisk, ved hjeelp af fotokopi eller lydoptagelse, uden producentens udtrykkelige,
skriftlige tilladelse.

Anvisninger for bortskaffelse

For at bevare og beskytte miljget, forhindre miljeforurening og for at forbedre genbrug af rastoffer
(recycling), har Europa-Kommissionen vedtaget et direktiv (WEEE-direktivet 2002/96/EF og EAG-VO),
ifalge hvilket producenten tager elektriske og elektroniske apparater tilbage for at bortskaffe dem pé
kontrollerede lossepladser eller til genbrug.

Apparater, der er maerket med dette symbol, mé inden for EU derfor ikke bortskaffes sammen med
usorteret husholdningsaffald: Kontakt dine lokale myndigheder for oplysninger om korrekt bortskaffel-
se.

Materialerne kan genbruges i overensstemmelse med deres meerkning. Ved at aflevere udstyret til
genbrug, genanvendelse af materialer og andre former for genanvendelse af udtjente apparater, yder
du et vigtigt bidrag til miljgbeskyttelse.
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The manufacturer may have made minor technical modifications to the product after publication of this instruction manual. This may also have led to minor dis-
crepancies in the appearance of the product. Any color differences are a result of the printing process.

@ Mercedes-Benz Daimler AG, Mercedesstr. 137, 70327 Stuttgart, Germany
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