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Viktig information

Anvisningar om denna handbok

Den foreliggande bruksanvisningen levererades som originaltilloehér med din Mercedes-Benz wallbox och dokumenterar
stegen och alternativen, som ar nddvéndiga for idrifttagning och mandvrering av wallboxen. For en sé& snabb och dversiktlig
orientering som mojligt ar darfor vissa textpassager i denna bruksanvisning speciellt formaterade.

 Beskrivningar som specificerar olika likvardiga alternativ (som i detta fall) &r markerade med upprakningstecken.

« Beskrivningar, som beskriver hur man utfor en funktion, specificeras numeriskt och definierar pa sa satt de enskilda arbets-
stegens ordningsfoljd.

Las ovillkorligen igenom denna bruksanvisning eftersom den innehaller viktig information om driften av wallboxen med ditt
Mercedez-Benz-fordon. Folj sarskilt alla anvisningar om drift och sékerhet som ar tryckta i denna bruksanvisning.

Forvara denna bruksanvisning pa en saker plats for referenssyften. Om wallboxen anvénds av flera personer méste innehéllet
i denna bruksanvisning och sarskilt sdkerhetsanvisningar utan undantag vidarebefordras till eller finnas tillgangliga for varje
enskild anvandare.

Alla matt i denna bruksanvisning ar angivna i millimeter. Nar det behdvs ar dven motsvarande skala angiven for de olika bilder-
na.

Beakta att produktens alla tekniska uppgifter, specifikationer och designegenskaper kan &ndras utan féregdende meddelande.

Sakerhetsanvisningar i denna bruksanvisning

Man méste sarskilt ta hdnsyn till varningsanvisningar och forsiktighetsatgarder som ar markerade i denna bruksanvisning.
Symbolerna har foljande betydelse:

/I FARA!

Avsnitt markerade med denna symbol visar pa elektriska spanningar som utgér en fara for liv och lem: En Gvertradelse
kan leda till allvarliga skador och dodsfall. Atgarder som ar markerade med denna symbol far under inga omstandigheter
utforas.

/I FORSIKTIGHET!

Avsnitt markerade med denna symbol visar pa ytterligare faror, som kan leda till skador pa sjélva apparaten eller pa andra
elektriska forbrukare. Atgarder som ar markerade med denna symbol méste utforas extra forsiktigt.

(i) INFORMATION!

Avsnitt markerade med denna symbol visar pa ytterligare viktig information och specialfall, som &r nédvéandiga for en tillfor-
litlig drift. Atgarder som &r markerade med denna symbol ska utféras vid behov.

Sakerhetsanvisningar pa apparaten

P& wallboxens holje samt den inre elektronikhdljet sitter ytterligare sékerhets- och driftsanvisningar. Dessa symboler har
féljande betydelse:

OBS!
Las alltid forst bruksanvisningen (detta dokument), sarskilt innan du 6ppnar héljesluckan pa din Mercedes-Benz wallbox.
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/N  OBS!

Efter att du har 6ppnat holjet kan det finnas farliga elektriska spanningar inne i wallboxen.

Allmanna sakerhetsanvisningar

Beakta foljande punkter:

« Las igenom dessa anvisningar noggrant.
» Observera alla varningar.

 Folj alla anvisningar.

« Wallboxen maste anslutas och godkénnas for drift av en kvalificerad elektriker och under iakttagande av lokala foreskrifter
och bestammelser.

« Efter installationen ska det finnes ett minimiavstdnd pa 50 cm runt wallboxens alla sidor.

- Ta absolut inte bort elektronikhéljet bakom Mercedes-Benz wallboxens holjeslucka: Rengoring eller underhall av komponen-
terna som befinner sig dar bakom &r inte nédvéndigt och far absolut inte utféras av anvéndaren.

« Mercedes-Benz wallboxen f&r endast anvdndas nar holjesluckan ar stangd och last: Sékerstéll innan laddningsprocessen att
héljesluckan &r stdngd och 1&s den med trekantsnyckeln som ingar i leveransen.

« Anvand endast tillbehor som Mercedes-Benz tillhandahaller och erbjuder for apparaten.

- Anvénd inte wallboxen i omedelbar nérhet till rinnande vatten eller andra vattenstralar: Mercedes-Benz wallboxen ar tillrdck-
ligt skyddad mot spray- och sténkvatten enligt respektive skyddsklass.

« Mercedes-Benz wallboxen fér inte installeras i omraden med risk for Gversvamning.
« Mercedes-Benz wallboxen fér inte installeras i ett explosionsfarligt omrade (EX-omrade).

« Mercedes-Benz wallboxen far inte dverklistras eller tackas med andra foremal eller material, for att sékerstalla att det alltid
finns en tillracklig luftcirkulation.

« Man far varken stélla vatskor eller foremal eller behéllare som innehéller vétskor pa holjet.

« Observera att traddl6sa sandare i wallboxens omedelbara nérhet (< 20 cm) kan leda till funktionella stérningar och darfor
ska undvikas.

« Denna apparat ar inte avsedd att anvandas av personer (inklusive barn) med begrénsade fysiska, sensoriska eller mentala
fardigheter eller som saknar erfarenhet och/eller kunskap, férutom om de dvervakas av en person som ar ansvarig for
deras sakerhet eller som ger dem anvisningar om hur apparaten ska anvandas.

« Man maste ha uppsikt dver barn, sa att de inte leker med apparaten.

« Observera att Mercedes-Benz wallboxen endast far installeras och anvéndas pa en hojd upp till maximalt 2 000 m Gver
havet.

Allmanna produktanvisningar

Denna Mercedes-Benz Wallbox motsvarar den aktuella tekniska kunskapsnivan och uppfyller alla aktuella sékerhetstekniska
standarder, riktlinjer och normer. Sakerhetsanvisningarna i denna bruksanvisning ar till for att garantera en korrekt och saker
drift. Om man Overtrader eller ignorerar sékerhetsanvisningarna och instruktionerna i denna bruksanvisning kan det leda till
elektriska stotar, brand och/eller svéara skador. Fel som paverkar apparaten, personers sékerhet eller anslutna elektriska
forbrukare negativt far endast atgardas av kvalificerade elektriker.

Om det uppstar fel pa wallboxen ska du alltid forst vénda dig till foretaget som utférde installationen. Om felet fortfarande inte
kan atgardas ska du kontakta Mercedes-Benz lokala tekniska service.



Kontakta alltid Mercedes-Benz lokala tekniska service om:

holjet skadas mekaniskt,

héljesluckan har lossnat eller inte langre kan stangas resp. lasas,

ett tillrdckligt skydd mot stankvatten och/eller frimmande féremal uppenbarligen inte ldngre finns,
laddningsuttaget eller den externa laddningskabeln har skadats funktionellt eller synligt,

wallboxen inte fungerar som den ska eller har skadats pé annat satt.

/I FARA!

Om du faststaller skador pa holjet eller pa laddningsuttaget resp. laddningskabeln maste du omedelbart ta wallboxen ur
drift via den forkopplade sakringen/de forkopplade sakringarna i husinstallationen: Ytterligare anvandning av wallboxen ar
inte tillaten i detta falll Kontakta Mercedes-Benz lokala tekniska service!

Bruksanvisningar

Beakta foljande anvisningar innan du anvander din wallbox:

Apparaten maste alltid vara ansluten till stromférsérjningens skyddsledare. Skyddsledaranslutningen upprattas och kontroll-
eras av installatoren. Efter installationen far andringar endast utforas av en kvalificerad elektriker.

Wallboxen ska inte installeras i omréaden dar personer ofta gar. Man ska sarskilt undvika installation Idngs genomgangs-
vagar och markerade flyktvagar.

Nar laddningsprocessen inte utfors ska laddningskabeln alltid dras ut och ldggas undan (varianter med laddningsuttag)
eller stickas in i laddningskontakthéllaren pa sidan (varianter med fast ansluten laddningskabel), sé att det inte finns négon
snubbelrisk.

Sékerstall att apparatens markspéanning och -strom motsvarar ditt lokala elnat och att méarkeffekten inte 6verskrids under
laddningsprocessen.

Folj alltid de lokala gallande sékerhetsforeskrifterna for det land dar du anvénder wallboxen.

For att franskilja wallboxen fran elnétet fullstdndigt méaste matningskabeln alltid avbrytas via den forkopplade sakringen/de
forkopplade sékringarna och den externa felstromsbrytaren.

Anvénd aldrig wallboxen i trénga utrymmen. Man maste sarskilt sékerstélla att fordonet kan stéllas pa ett ldmpligt avstand
till wallboxen dér laddningskabeln kan anslutas utan dragspanning.

Man maste ordna med en parkeringsplats for fordonet inom wallboxens omrade. Avstandet mellan fordonet och wallboxen
ska uppga till minst 50 cm och hogst 5 m.

Forvissa dig om att wallboxens héljeslucka alltid &r stangd och I8st under drift. Férvara trekantsnyckeln for att 6ppna luckan
pé en plats som endast behdriga anvéndare har dtkomst till.

Ta absolut inte bort det inre elektronikhdljet som sitter bakom wallboxens holjeslucka.

Utfor under inga omstandigheter andringar pa wallboxens holje eller interna kopplingar: En 6vertradelse utgor en sdkerhets-
risk och strider fundamentalt mot garantivillkoren och kan upphéava garantin med omedelbar verkan.

Lat endast en behorig expert installera och/eller reparera apparaten: Det finns inga delar i apparaten som anvandaren ska
underhélla.
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Introduktion

Hjartligt tack, att du har valt denna wallbox, for att ladda ditt Mercedes-Benz fordon! Med Mercedes-Benz wallboxen har du
valt en innovativ och framtidsinriktad l6sning.

eMobility hjélper till att spara pa naturliga resurser och skydda miljén pé ett héllbart satt - precis som Electric-Drive-model-
lerna fran Mercedes-Benz. Mercedes-Benz wallboxen kombinerar avancerad och tilltalande design med intuitiv funktionalitet:
Beroende pé anvandarens behov kan man valja mellan varianter med laddningsuttag eller fast ansluten laddningskabel, som ar
utformade for anvandning inom den privata eller halvoffentliga sektorn.

Mercedes-Benz wallboxarna ar helt tillverkade i Tyskland och uppfyller alla foreskrifter och standarder som ar giltiga i Europa
for laddning av elfordon enligt standard IEC 61851-1, mode 3: Lds mer om detta i avsnittet om ”Standarder och riktlinjer” pa
sidan 15.

Produktpresentation

Din Mercedes-Benz wallbox mojliggdr séker och bekvdm laddning av elfordon enligt standarden IEC 61851-1 mode 3 och ar
dimensionerad for kortast mojliga laddningstider.

Vi satter hdgsta varde pa anvandarsakerhet for alla vara produkter. Darfor erbjuder din wallbox en integrerad DC-felstromiden-
tifiering, som i kombination med skyddsanordningarna i din husinstallation och ditt elfordon effektivt skyddar mot kortslutning,
elchock och andra faror i driften.

Vid den dagliga anvandningen ar wallboxen séarskilt enkel att mandvrera: Via tre LED-indikeringar i holjesluckans nedre del kan
man alltid tydligt Idsa av de aktuella drifttillstanden. Om det intréffar ett fel kan du l&sa av orsaken via en specifik LED-felkod
utan att beh6va 0ppna holjet. Efter idrifttagningen av en fackman ar Mercedes-Benz wallboxen alltid redo att ladda, dar ladd-
ningsprocessen maste aktiveras separat via den integrerade nyckelbrytaren.

En gemensam egenskap for alla wallboxar ar det kompakta héljet som effektivt skyddar de interna brytarna mot yttre miljépa-
verkan och obehorig atkomst. | princip maste alla varianter av wallboxen installeras och tas i drift av en behdrig elektriker. Vid
fragor pé detta ska du kontakta din lokala Mercedes-Benz partner.

Uppackning och leveransomfattning

Din Mercedes-Benz wallbox levereras i en extremt motstandskraftig kartong med olika tillbehdrskomponenter, som krévs for
korrekt drift. Kontrollera darfor direkt efter uppackning om féljande komponenter finns med i leveransomfattningen:

Komponenter Méngd Beskrivning
Wallbox 1 Laddningsstation, bestdende av plasthdlje med lasbar lucka och separat monteringsplatta
Snabbguide 1 Snabbguide inklusive sdkerhetsanvisningarna i tryckt form

Monter ; ! Skruvsats for vdggmontering, bestaende av 2 x 4 skruvar samt passande plugg, trekantsnyckel, nyckel for nyckelbryta-
onteringssats
& ren (2 st.), dragavlastning inkl. skruvar (2 st.), plugg for holjes6ppningen pé baksidan (3 st.)

Om en eller flera av ovan néamnda komponenter saknas efter uppackningen ska du omedelbart ta kontakt med din lokala
Mercedes-Benz distributionspartner.

(i) INFORMATION!

Kartongen som Mercedes-Benz wallboxen levererades i ger ett optimalt skydd mot yttre péverkan for transport och forva-
ring. Spara om méjligt kartongen och férpacka Mercedes-Benz wallboxen i den, om du méste skicka in den till tillverkaren
pa grund av en felfunktion eller liknande eller om du maste transportera den pa annat sétt.



|dentifiering av produktvarianten

Wallbox-serien frdn Mercedes-Benz omfattar flera varianter, som ar mekaniskt och elektriskt optimerade for olika anvand-
ningsprofiler. For identifiering finns det en produktetikett med det specifika Mercedes-Benz artikelnumret fér din wallbox pa
undersidan av wallboxen. Forvissa dig med hjalp av etiketten om att den installerade modellen beskrivs i den foreliggande

bruksanvisningen.

& Mercedes-Benz
A 000 906 05 07 / 003

Daimler AG, Mercedesstrafe 137
70327 Stuttgart, Germany

REN M CE Soiaomor
~220-250V 50Hz 32A 1P443Ph  ABL
~380-440V

For identifieringen ar speciellt modellbeteckningen (AO00 906 XX XX) samt
vardena om natanslutningen (spanning, natfrekvens, stromstyrka) som ar
angivna dar under relevanta.

| denna handbok beskrivs foljande laddningsstationer:

Modell Natanslutning Varianter
A0009060407 230/400V 50 Hz 16 A Fast ansluten laddningskabel enligt IEC 62196-2 typ 2, ca. 6 m; laddningseffekt 11 kW

Integrerat laddningsuttag enligt [EC 62196-2 typ 2 for som tillval tillgdnglig mode-3-laddningskabel; ladd-
A0009060507 230/400V 50 Hz 32 A & & gene P sanete 8

ningseffekt 22 kW

For information om mode-3-laddningskablarna ska du kontakta din lokala Mercedes-Benz distributionspartner.

/\ FORSIKTIGHET!

Informationen och de tekniska specifikationerna som omn@mns i denna handbok syftar uteslutande pa varianter som
omnamns i dessa anvisningar och far inte dverforas till andra wallbox-modeller: Dessa varianter levereras eventuellt med

specifika bruksanvisningar.
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Laddning

Den mekaniska och elektrotekniska installationen av de varianterna av Mercedes-Benz wallboxarna som beskrivs i denna
bruksanvisning maste i princip utféras av behorig fackpersonal: Sarskilt forberedelsen av husinstallationen och den elektriska
anslutningen till husinstallationen maste utféras och darefter kontrolleras genom idrifttagningen av en kvalificerad elektriker.
Kontakta en elektrikerfirma eller din lokala Mercedes-Benz partner, som gérna stédjer dig vid fragor om installationen och om
driften av din wallbox.

Sjalva installationen beskrivs i en separat installationsanvisning. Denna bruksanvisning innehéller viktig information om meka-
nisk och elektriska installation samt om foljande idrifttagning och funktionella kontroll av wallboxen. Vid den forsta idrifttag-
ningen av en elektriker bor du om mojligt sjalv delta, for att sakerstalla att du i framtiden kan utfora problemldsa laddningspro-
cesser med din Mercedes-Benz wallbox.

Wallboxens aktuella drifttillstdnd visas med hjalp av de tre fargade LED-indikeringarna pé framsidan. LED:erna kan antingen...

© X: ©

Lol ...inte |
ysa _..blinka e lysa
(permanent pa) (permanent av).

Ytterligare information om drifttillstanden hittar du pa de kommande sidorna.

Laddningsprocess med Mercedes-Benz
wallboxen

Wallboxen ar konstruerad for en sa snabb uppladdning av ditt Mercedes-Benz fordon som mgjligt enligt IEC 61851-1 mode 3.
Den effektiva laddningstiden beror pa batteriet som &r monterat i fordonet samt dess laddningsniva i borjan av laddningspro-
cessen.

Mercedes-Benz wallboxen finns tillganglig i varianter med fast ansluten laddningskabel
eller med ett typ2-laddningsuttag. Varianten AO009060407 har en laddningskabel med
laddningskoppling av typ 2. Har ar laddningskopplingen instoppad i en passande laddnings-
kontakthallare pa& hdger sida av wallboxen och tas endast ut for laddningsprocessen.

Varianten AO009060507 har ett laddningsuttag, for vilket du behdver en som tillval till-
ganglig mode-3-laddningskabel for anslutning till ditt Mercedes-Benz fordon. Denna variant
erbjuder en elektromotorisk lasning, som fixerar laddningskontakten i wallboxen, nar ladd-
ningskabeln &r ansluten till wallboxen och fordonet. Du kan fa information om laddningska-
Typ2 kontakt blarna fran din lokala Mercedes-Benz distributionspartner.

/\ FORSIKTIGHET!
Mercedes-Benz wallboxen far endast anvéndas nar héljesluckan &r stangd och last: Sakerstéll innan laddningsprocessen
att holjesluckan ar stédngd och I&dst med trekantsnyckeln som ingér i leveransomfattningen.

Gor pa féljande satt for att ladda Mercedes-Benz fordonet med wallboxen:

1. Parkera ditt fordon pa sadant satt att du bekvéamt kan na fordonsuttaget med laddningskabelns laddningskoppling: Ladd-
ningskabeln far inte vara spand eller sta under dragkraft under laddningen!
2. Oppna fordonsuttaget enligt beskrivningen i fordonets bruksanvisning.

3. Kontrollera LED-indikeringarna pa framsidan av wallboxen: Nar wallboxen &r driftklar blinkar den bl& LED:en OX var femte
sekund samtidigt som de bada andra LED:erna inte lyser.

4. Ta bort laddningskopplingen fran laddningskontakthallaren (variant AO009060407) resp. anslut den som tillval tillgdngliga
mode-3-laddningskabeln till laddningsuttaget pa hoger sida av wallboxen (varianter AO009060507).

5. Stick in laddningskabelns koppling fullstandigt i fordonsuttaget.

6. Aktivera eventuellt laddningsprocessen med nyckelbrytaren pa hoger sida av héljet.



¢ Nyckelbrytare i vagrét position: Nésta laddningsprocess ar spérrad.

* Nyckelbrytare i lodréat position: Laddningsprocessen ar aktiverad.

(i) INFORMATION!

Laddningsaktiveringen kravs endast for att starta laddningsprocessen: Darefter kan nyckelbrytaren vridas till vagrat position
igen utan att laddningsprocessen avbryts. Efter forbindelsen till fordonet har avbrutits ar wallboxen dock sparrad mot en ny
laddningsprocess.

P& LED-indikeringarna pa wallboxens framsida visas drifttillstanden pé féljande satt:

LED-visning Beskrivning

Den bl& LED:en =) blinkar var femte sekund. Den gréna LED:en ) och den roda
LED:en lyser inte. Fordonet kan nu anslutas.

\1/
71\

Den bla LED:en @ lyser permanent nar fordonet ar anslutet och har identifierats,
men laddningsprocessen annu inte har aktiverats via nyckelbrytaren.

Den bla LED:en @ slacks och den grona LED:en @ lyser permanent, nar fordo-
net ar anslutet och laddningsprocessen har aktiverats via nyckelbrytaren: | detta
tillstand véntar wallboxen pa att laddningsprocessen ska startas av fordonet.

®©®

Under den egentliga laddningsprocessen blinkar den gréna LED:en Z©). Laddnings-
processen kan avbrytas manuellt pa fordonet och den avslutas automatiskt fran
fordonet nar laddningsprocessen ar slutford.

Nar laddningsprocessen pausas eller &r slutford lyser den gréna LED:en @) perma-
nent igen.

clie)ele
® @
®® ® 066

(i) INFORMATION!

Laddningen avslutas i princip av fordonet, inte av wallboxen. Den lysande grona LED:EN ®) visar baserat pa kommunika-
tion med fordonet, att laddningsprocessen pausas eller har slutforts: Det gar endast att skilja mellan dessa bada tillstand
med hjalp av batteriets laddningsnivaindikering i fordonet. Om fordonet inte ar fullstandigt laddat dven efter en tillrackligt
lang laddningsprocess ska du kontakta din lokala Mercedes-Benz partner.

Efter slutford laddningsprocess tar du bort kabeln fran fordonsuttaget och stuvar undan den pé korrekt sétt for nasta ladd-
ningsprocess.
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Felavhjalpning

Din Mercedes-Benz wallbox ar dimensionerad for en maximal driftsékerhet och en sé tillforlitlig laddningsdrift som majligt. Om
det uppstar ett fel i praktiken sa visas det via LED-indikeringarna pa wallboxens framsida. | féljande kapitel beskrivs hur du
identifierar feltillstdnd och vilka atgérder som du maste vidta for att avhjélpa felet.

Driftfel och losningar

For sdker drift maste Mercedes-Benz wallboxen sakras i drift av en eller flera forkopplade sakringar och en extern felstroms-
brytare. For att vidta ldmpliga atgérder vid fel och ateruppta driften, méste du forst faststélla utan tvivel, vilken typ av fel som
har intréffat. Foljande fel kan intraffa:

Fel Mdjlig orsak Losningsforslag

) Stromforsorjningen har avbrutits i byggnaden: Kontrollera férkopplade MCB och RCCB och koppla
Wallboxen matas inte med .
. o eventuellt till dem igen. Om felet intréffar flera ganger eller permanent ska kontakta Mercedes-Benz
LED:erna har ingen spanning. . .
. tekniska service.
funktion

Det foreligger ett internt fel i . . . .
b Wallboxen maste bytas ut. Kontakta i detta fall Mercedes-Benz lokala tekniska service.
wallboxen.

Laddningskabeln ar inte Ta bort laddningskontakterna fran fordonet och wallboxen och stick in dem igen: Om felet fortfarande
Elfordonet identifieras

korrekt inkopplad i fordonet  kvarstar, ska du kontrollera mode-3-laddningskabeln och kontakta Mercedes-Benz lokala tekniska

inte.
eller wallboxen. service.
For visning av feltillstand lyser och blinkar LED:erna enligt ett specifikt ménster som kontinuerligt
LED:erna visar ett Mercedes-Benz wallboxen upprepar sig. Vid feltillstdnden F1 till F10 sker visningen i en takt pa 200 ms: LED:er kan da lysa
felmeddelande. identifierar ett fel. permanent resp. inte lysa alls eller blinka i 200 ms. Relationen mellan den optiska visningen och felen

hittar du i féljande uppstalining.

(i) INFORMATION!

Om det foreligger ett fel pa wallboxens elektriska matningsledning ska du stdnga av wallboxen (se sida 11) och kontakta
Mercedes-Benz tekniska service.

Feltillstand och l6sningar

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivning

© © O CHCRCHONO),
ox @ e oo © @
@ Fel F1: Wallboxens huvudskydd éppnas inte.

Den grona LED:en blinkar fyra ganger i foljd, den bla LED:en
lyser inte och den roda LED:en lyser permanent.

©0 00 0000 0o
OO DO o © © © @
@ Fel F2: Firmware har faststillt ett otillatet tillstdnd under det

initiala eller cykliska sjalvtestet.

®O©
©

A\l

Den gréna LED:en blinkar tre ganger i foljd, den bla LED:en
blinkar darefter en gdng och den réda LED:en lyser perma-
nent.

Losning: Koppla i bada fallen fréan stromforsorjningen och koppla sedan till den igen. Om felet fortfarande intraffar ska du
stdnga av wallboxen (se "Nedstangning och ny idrifttagning av produkten” pa sidan 11) och kontakta Mercedes-Benz tek-
niska service.
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Fel F3: Den interna DC-felstrommodulen har indikerat ett
0N likstromsfel.

Den gréna och bld LED:en blinkar véxelvis tva
den réda LED:en lyser permanent.
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Losning: Nar felet intréffar for forsta gangen avbryts laddningsprocessen i 30 sekunder och startas dérefter automatiskt om
igen. Om felet intraffar omedelbart igen avbryts laddningsprocessen slutgiltigt: En ny laddningsprocess ar mojlig forst efter att
fordonet har franskiljts fran wallboxen.

Fordonet har mojligtvis ett elektriska fel i laddningssystemet. Ladda inte fordonet och ta omedelbart kontakt med en behorig
fackverkstad. Beakta dessutom anvisningarna i fordonets bruksanvisning.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200ms Beskrivning
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Fel F5: Detta fel ar endast relevant for modellerna med
laddningsuttag (A0009060507) och visar att kontakten pa
mode-3-laddningskabeln inte kunde spérras fast i wallbox-
ens laddningsuttag.
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blinkar fyra ganger i féljd, den gréna LED:

en roda LED:en lyser permanent.
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\@’ - Fel F6: Detta fel ar endast relevant for modellerna med

. . . . . . . . . . laddningsuttag (A0009060507) och visar att mode-3-ladd-

ningskabelns stromkodning ar felaktig.
Den grona LED:en blinkar tva ganger, dérefter blinkar den bla
LED:en tva gdnger och den réda LED:en lyser permanent.

v
~

Losning: Wallboxen startar automatiskt om laddningen efter 60 sekunder. Om felet fortfarande intréffar sa ska du kontrollera
att kontakten sitter korrekt i laddningsuttaget eller dra ut den och stoppa in den igen. Om felet fortfarande intraffar sa ska du
kontrollera sjalva mode-3-laddningskabeln. Om kabeln inte uppvisar nagra skador maste wallboxen ev. bytas ut: Kontakta da

Mercedes-Benz lokala tekniska service.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivning
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@ Fel F7: Fordonet kraver en laddningsdrift med ventilation.

Den bld LED:en blinkar tva ganger i féljd, den gréna LED:en
lyser inte och den roda LED:en lyser permanent.
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Lésning: Wallboxen startar automatiskt om laddningen efter 60 sekunder. Om felet fortfarande intraffar ska du kontakta
Mercedes-Benz lokala tekniska service. Det ar inte mojligt att ladda fordon som kréver ventilation under laddningsdriften med
Mercedes-Benz wallboxen.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200ms Beskrivning
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@ @ \@ @ @ @ @ @ @ @ Fel F8: En kortslutning mellan pilotkontakt CP och
. . . . . . . . . . PE-skyddsledaren faststélldes eller sa ar fordonets kommu-

nikationsgranssnitt defekt.
Den grona LED:en blinkar tva génger i féljd, den bla LED:en
lyser inte och den roda LED:en lyser permanent.

T\

/
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Losning: Wallboxen startar automatiskt om laddningen efter 60 sekunder. Om felet fortfarande intraffar sa ska du kontrollera
mode-3-laddningskabeln. Om kabeln inte uppvisar nagra skador méaste fordonet kontrolleras: For detta kontaktar du en beho-

rig fackverkstad.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivning
00O 00 00 ©

0: © 0: © 0: © © N ..
. . . . . . Fel F9: Stromdvervakningsmodulen har faststéllt att ladd-

ningsstrommen Overstiger den instéllda maximalstrommen.
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Den grona LED:en blinkar fyra ganger i foljd, den fjarde
gangen blinkar dven den bla LED:en och den réda LED:en
lyser permanent.

Losning: Wallboxen startar automatiskt om laddningen efter 60 sekunder. Om felet fortfarande intraffar maste du kontrollera
mode-3-laddningskabeln eller fordonet: For detta kontaktar du en behorig fackverkstad.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200ms Beskrivning

000000 00
@ @ @ @ 3@ @ P @ @ @ Fel F10: Temperaturdvervakningen har faststallt en tempe-

. . . . . . . . . . ratur pa éver 80° Celsius inne i holjet.

Den grona LED:en blinkar fyra ganger i foljd, den tredje och
fjarde géngen blinkar dven den bl& LED:en och den roda
LED:en lyser permanent.

Losning: Temperaturdvervakningen avbryter laddningsprocessen.
« Laddningsprocessen startas om efter 10 minuter, om temperaturen i holjet har sjunkit under 70° Celsius.
« Laddningsprocessen startas om omedelbart ndr temperaturen i héljet har sjunkit under 60° Celsius.

Om felet intréffar igen eller kontinuerligt méaste man se till att wallboxen har battre kylning och/eller skuggas pa installations-
platsen. Om felet fortfarande intréffar maste fordonet kontrolleras: Fér detta kontaktar du en behorig fackverkstad.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200ms Beskrivning
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Fel F16: Datadverforingen till den integrerade stromo-
CRCHCECNCNCHONONONC) g g
;: ’: vervakningen stors. Den maximala laddningsstrommen ar

begransad till 10 A under stérningen.

/

Den bla och grona LED:en lyser permanent och den roda
LED:en blinkar tva ganger.

Losning: En laddningsdrift &r fortfarande maojlig men laddningseffekten minskas. Om felet intraffar flera ganger eller perma-
nent ska du stdnga av wallboxen (se “Nedstangning och ny idrifttagning av produkten” pé sidan 11) och kontakta Merce-
des-Benz tekniska service.

200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms 200 ms Beskrivning
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Den bla och grona LED:en lyser permanent och den roda
LED:en blinkar tva ganger.

Fel F17: Temperaturdvervakningen har faststéallt en tem-
peratur pa over 60° Celsius inne i holjet. Den maximala
laddningsstrommen begransas till 6 A.

®®O©
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Losning: En laddningsdrift ar fortfarande mojlig men laddningseffekten minskas. Om felet intréffar igen eller kontinuerligt
maéste man se till att wallboxen har battre kylning och/eller skuggas pé installationsplatsen. Om felet fortfarande intraffar
maste fordonet kontrolleras: For detta kontaktar du en behdrig fackverkstad.

/\ FORSIKTIGHET!

Om wallboxen fortfarande eller permanent indikerar felmeddelanden vid drift med fordonet, ska du stanga av wallboxen
(se "Nedstangning och ny idrifttagning av produkten”) och kontakta Mercedes-Benz tekniska service. Eventuellt maste en
reparation utforas innan det & maojligt att ladda igen.

Nedstangning och ny idrifttagning av produkten

Vid behov kan du ta din Mercedes-Benz wallbox ur drift. For att stdnga ner din wallbox gor du foljande:

. Sténg av den externa felstromsbrytaren (wallboxens forbindelse till elndtet avbryts).
. Koppla dven fran den férkopplade sékringen/de forkopplade sékringarna.

. Nu kan man inte ldngre utféra nagon laddningsprocess med Mercedes-Benz wallboxen.

1
2
3
4. For att ta wallboxen i drift igen vid en senare tidpunkt gor du pa féljande satt:
5. Koppla till den forkopplade sakringen/de forkopplade sékringarna.

6

. Sla dessutom pa den externa felstrémsbrytaren (wallboxens férbindelse till elndtet upprattas).

Nar Mercedes-Benz wallboxen ater &r ansluten till elndtet paborjar den startprocessen: Da utfors en kontroll av den interna
elektroniken, for att sakerstélla en korrekt funktionalitet. Denna process visas pa framsidan av Mercedes-Benz wallboxen vid
LED-indikeringarna pa foljande séatt.

LED-visning Beskrivning

/

Alla tre LED:er blinkar en gang...

...och slacks sedan.

:@: :@: Dérefter blinkar den bld LED:en Z©% och den grona LED:en J©X, fér att visa aktuella
7 N 7 ~ programversion (inte relevant for driften).

D4 blinkar den bla LED:en O var femte sekund, samtidigt som den grona LED:en @) och den réda LED:en slacks. For-
donet kan nu anslutas for laddningsprocessen.

clle
®
®

Vanliga fragor

| foljande text listas ndgra vanliga frégor om installationen och driften av din Mercedes-Benz wallbox. Léds detta avsnitt innan
du kontaktar den lokala tekniska servicen: Eventuellt &r din fraga redan besvarad hér.

Far jag montera Mercedes-Benz wallboxen sjalv?

+ Nej, den mekaniska och framfor allt elektriska installationen av Mercedes-Benz wallboxen méste alltid utféras av en behdrig
elektriker. Endast da kan man garantera en saker drift.

« En egen montering av Mercedes-Benz wallboxen kan leda till att garantivillkoren dvertréads och garantiskyddet for driften
upphor.

Mercedes-Benz Wallbox | Felavhjalpning 11



Hur maste Mercedes-Benz wallboxen sdkras elektriskt?

« Mercedes-Benz wallboxen méaste sékras pa alla faser samt med en felstromsbrytare (minst typ A). Observera alltid alla
lokala foreskrifter for drift av elektriska apparater, som kan foreskriva en annan felstromsbrytare (till exempel typ B).

Kan Mercedes-Benz wallboxen aven drivas enfasigt?

- Ja, principiellt kan varje modell av Mercedes-Benz wallboxen drivas enfasigt.

Mercedes-Benz wallboxen fungerar inte (inga LED-indikeringar). Hur faststéller jag felet?

« Om inget fordon ar anslutet till wallboxen maste den bla LED-indikeringen péa framsidan av wallboxen blinka ca. var femte
sekund. Om s3 inte &r fallet ska du kontrollera:
1. den forkopplade sakringen/de forkopplade sakringarna
2. den externa felstromsbrytaren
Om dessa skyddsanordningar inte uppvisar nagot uppenbarligt fel ska du kontakta Mercedes-Benz lokala tekniska service.

Mercedes-Benz wallboxens laddningseffekt ar lagre an férvantat. Vad kan det bero pa?

- Vid vissa fel ser Mercedes-Benz wallboxens interna skyddskretsar till att stromstyrkan begransas: | detta fall blinkar den
roda LED:en var tionde sekund, men en laddningsdrift ar fortfarande méjlig. Om de interna skyddsatgarderna aktiveras
flera gédnger eller permanent ska du sténga av wallboxen (se sida 11) och kontakta Mercedes-Benz tekniska service.

Jag har forlorat nyckeln for att 6ppna héljet eller for laddningsaktiveringen. Kan jag bestélla en ny nyckel?

« | leveransomfattningen for Mercedes-Benz wallboxen finns det en trekantsnyckel fér héljesluckan. Dessutom levereras tva
nycklar for nyckelbrytaren pé sidan, med vilken laddningsprocessen aktiveras. Om bada nycklarna for nyckelbrytaren har
forsvunnit och nyckelbrytaren pa hoger héljessida star i vagrét position, &r wallboxen sparrad for laddningsdrift och det
ar inte méjligt att starta nagon ny laddningsprocess. Kontakta handlaren som du képte wallboxen av for att bestalla en ny
trekantsnyckel eller nyckel for brytarlaset.

Var kan jag bestalla reservdelar for wallboxen?

« Om du behover reservdelar for wallboxen ska du kontakta Mercedes-Benz lokala tekniska service.
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Tekniska data

Varianter

A0009060407 A0009060507

Foreskrifter

enligt [EC 61851-1/61439-7

Natanslutning

for matarledning upp till max. 5 x 16 mm?

Mérkspénning 230/400V

Markstrom 16 A, 3-fasig 32 A, 3-fasig
Méarkfrekvens 50 Hz

Laddningseffekt max. 11 kW 22 kW
Laddningsuttag Laddningskabel typ 2, ca. 6 m Laddningsuttag typ 2

Skyddsstromstallare

elektronisk DC-felstromidentifiering DC-RCM, | > 6 mA

And.c.

Styrning/parametrering

internt RS485-granssnitt (ingen atkomst for anvandaren/installatéren)

Omgivningstemperatur i drift

-30 till 50°C

Lagringstemperatur

-30 till 85°C

Luftfuktighet, relativ

5 till 95% (ej kondenserande)

Skyddsklass

Overspanningskategori

Nedsmutsningsgrad 3
Skyddsklass hélje P54 P44
Stéthallfasthet IK08

Matt inkl. monteringsplatta

492 x400x 194 mm (Hx B x D)

Matt exkl. monteringsplatta

492 x400x 162 mm (HxBx D)

Matt monteringsplatta

477.9 x376.4 x 32 mm (HxBxD)

Maximal uppbyggnadshdjd

<2 000 m 6ver havet

Vikt per enhet inkl. monteringsplatta

ca 14 kg ca 5,7 kg

Vikt per enhet exkl. monteringsplatta

ca 13 kg ca 4,7 kg
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Mattritningar och matt

Mercedes-Benz wallboxen levereras fullstandigt monterad och kontrollerad. Alla yttermatt finns specificerade i féljande matt-

ritningar.

Wallbox med fast ansluten laddningskabel

Vy underifrén och fran sidan (alla angivelser i mm)

194 394

|
-
)

492

134




Wallbox med laddningsuttag

Vy underifran och frén sidan (alla angivelser i mm)

194 400

492

134

Standarder och riktlinjer

Mercedes-Benz wallboxen uppfyller foljande standarder och skyddsklasser:

Allmanna direktiv

Direktiv

Forklaring

2014/30/EU

EMC-riktlinje

2011/65/EU

RoHS 2-direktivet

2012/19/EU WEEE-riktlinje
2014/35/EU Lagspéanningsdirektivet
ElektroG Lag for elektriska och elektroniska apparater

Standarder for apparatséakerhet

Standard

Forklaring

IEC 61851-1 Ed 2.0:2010

Elfordon - Konduktiv laddning - Del 1: Allménna fordringar

IEC/TS 61439-7:2014

Del 7: Aggregat for specifika applikationer som t.ex. marinor, campingplatser, torg, laddstationer for elfordon

DINEN 61851-1: 2012-01

Elfordon - Konduktiv laddning - Del 1: Allménna fordringar

E DIN EN 61851-22:2011-04

Elfordon - Konduktiv laddning - Del 22: Véxelstrém-laddningsstation for elfordon

HD 60364-7-722:2012

Elinstallationer i byggnader - Del 7-722: Strémforsorjning av elfordon
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Skyddsklasser och skyddstyper

Skyddsklass/skyddstyp Forklaring

Apparaten motsvarar skyddsklass 1.

Apparatens skyddsklass: Skydd mot intréngande av fast foremal med en diameter som &r stérre 4n 1 mm och
mot sténkvatten (variant: AO009060507).

IP 44

Apparatens skyddsklass: Skydd mot berdring, damm i skadliga mangder och sténkvatten (variant:
A0009060407)

IP 54

CE-markning och konformitetsforklaring

Mercedes-Benz wallboxen bar CE-tecknet. Den tillhdrande konformitetsforklaringen finns tillganglig som ned-
laddning i elektroniskt format under www.yourwallbox.de.

Underhall

Din Mercedes-Benz wallbox ar i stort sett underhallsfri efter installationen. Eftersom Mercedes-Benz wallboxen dock bear-
betar hoga elektriska spanningar, rekommenderas det att man utfor en visuell kontroll av hdljet och en kontroll av de externt
tillgéngliga bygg- och tillbehdrsdelarna med ett bestamt intervall (t.ex. varje halvar).

/\  FARA!
Ta absolut inte bort den internat holjet i Mercedes-Benz wallboxen: Rengéring eller underhéll av komponenterna &r inte
nddvandigt och far absolut inte utféras av anvéndaren.

« Utfor en visuell kontroll av héljesytan samt laddningsuttaget/-uttagen for att faststélla ev. fel.
« Utfor en visuell kontroll av laddningskabeln och sékerstéll att kabeln inte uppvisar ndgra synliga skador eller deformationer.
Om du upptacker uppenbarliga fel under ovan namnda kontroller ska du kontakta Mercedes-Benz lokala tekniska service.

Atgarda alla fel innan du anvander wallboxen igen. Stang darfor ner wallboxen enligt beskrivning i avsnittet ”Nedsténgning och
ny idrifttagning av produkten” pa sidan 11.

« Mercedes-Benz wallboxen har ingen dedikerad strombrytare: Om du vill ta wallboxen ur drift maste du alltid stélla den for-
kopplade sakringen/de forkopplade sakringarna i husinstallationen och den externa felstromsbrytaren i position 0 (off/av).

« Man maste kontrollera den externa felstrémsbrytarens funktion varje halvar for att sékerstalla att den fungerar korrekt i
drift.

Rengoring och skotsel

« Man kan rengéra ytan pa Mercedes-Benz wallboxen med en torr trasa.

« Anvand inga aggressiva rengdringsmedel, vax eller [6sningsmedel (som rengéringsbensin eller fargfértunning), eftersom de
kan grumla ytorna och displayerna pé apparaten.

« Anvand inga notande rengdringsmedel eller tvdttsvampar, eftersom de kan repa ytan pa holjesluckan.
/N FARA!

Mercedes-Benz wallboxen far under inga omstandigheter rengdéras med en hogtryckstvétt eller liknande utrustning, dar
vatskor eller anga kan trénga in i holjesdppningarna pa grund av hogt tryck.



Varumarken

Alla méarken och varumérken som namns i handboken och som ev. ar skyddade av tredje part ar obegransat underkastade
bestammelserna hos respektive géllande varumarkesratt och dganderatten hos respektive registrerad agare.

Alla varumarken, handelsnamn eller foretagsnamn som ndmns hér &r eller kan vara varumarken eller registrerade varumarken
tillhérande respektive dgare. Alla réttigheter som inte uttryckligen garanteras har forbehalles.

Om ett varumérke som anvands i denna handbok saknar en explicit markering kan man &nda inte dra slutsatsen att ett namn
ar fritt fran tredje parts réttigheter.

Upphovsratt och copyright

Copyright © 2019
Version 1.2, MB-UM-Wallbox-2019-05-10
Med ensamratt.

Alla uppgifter i denna bruksanvisning kan andras utan féregdende meddelande och utgér ingen skyldighet fran tillverkarens
sida.

Alla bilder i denna bruksanvisning kan avvika fran den levererade produkten och utgdr ingen skyldighet frén tillverkarens sida.

Tillverkaren tar inget ansvar for forluster och/eller skador som uppstéar pa grund av uppgifter eller eventuell felaktig informa-
tion i denna anvisning.

Denna handbok far inte reproduceras, sparas pa elektroniskt medium eller dverforas i annan elektronisk, elektrisk, mekanisk,
optisk, kemisk form eller som fotokopia eller ljudupptagning, varken i sin helhet eller delvis, utan uttryckligt, skriftligt medgiv-
ande av tillverkaren.

Instruktioner angaende avfallshantering

For att bevara och skydda miljon, forebygga miljoférstéring och forbattra atervinningen av ravaror
(recycling), utfardade den europeiska kommissionen ett direktiv (WEEE-direktivet 2002/96/EG och
EAG-VO), enligt vilket elektriska och elektroniska apparater tas tillbaka av tillverkaren, for att se till att
de avfallshanteras eller atervinns pa ett korrekt satt.

Apparater som &r markta med denna symbol far inom den europeiska unionen darfér inte avfallshante-
ras via osorterat kommunalt avfall: Du kan fa information om korrekt avfallshantering fran dina lokala
myndigheter.

Materialen kan atervinnas enligt sin markning. Med atervinning, utnyttjande av material eller andra
former av ateranvandning av gamla enheter, astadkommer du ett viktigt bidrag till att skydda var miljo.
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The manufacturer may have made minor technical modifications to the product after publication of this instruction manual. This may also have led to minor dis-
crepancies in the appearance of the product. Any color differences are a result of the printing process.

@ Mercedes-Benz Daimler AG, Mercedesstr. 137, 70327 Stuttgart, Germany
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